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Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj a fost infiintatd ca
serviciu public cu personalitate juridicd, in subordinea Consiliului Judetean Cluj, prin Hotdrdrea
Consiliului Judetean Cluj nr. 208 din 23 decembrie 2004, regulamentul de organizare si
functionare al aparatului propriu, fiind actualizat prin Hotdrdrea nr. 139/2022.

MISIUNE, OBIECTIVE, ACTIVITATIL PRINCIPII SI VALORI:

Misiunea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj este de a
asigura, persoanelor domiciliate pe raza sa de actiune, un sistem de asistenta sociala care sa
raspunda nevoilor identificate si sa ofere o securitate sociald universala si cuprinzatoare. Este
partener-cheie pentru consiliile locale n satisfacerea nevoilor copiilor si familiilor acestora.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj este institutia publica
infiintatad in subordinea Consiliului Judetean Cluj cu scopul de a asigura la nivel judetean,
aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie
socialia, cu rol in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor
sociale, de a mentine functionalitatea sociala a persoanei, urméirind reinsertia in mediul
propriu de viata familial si comunitar.

Obiectivul general il reprezinta protectia si respectarea drepturilor familiei, copilului si
ale persoanei adulte cu dizabilititi/in dificultate, prin mobilizarea resurselor necesare,
responsabilizarea factorilor relevanti si asigurarea unui parteneriat eficient cu institutiile care
desfasoara activitati complementare domeniului asistentei sociale.

CUPRINS:

1. DIRECTIA GENERALA PROTECTIE SOCIALA - servicii si compartimente:
1.1 Serviciul comunicare, relatii cu publicul si evaluare initiala

1.2 Serviciul de interventie in regim de urgenta

1.3 Serviciul management de caz protectie speciala copii in servicii de tip rezidential
1.4 Serviciul management de caz pentru copii si evaluare complexa copii

1.5 Compartimentul adoptii si postadoptii

1.6 Serviciul management de caz pentru persoane adulte si evaluare persoane cu dizabilitati
1.7 Serviciul monitorizare si fonduri europene

1.8 Compartimentul audit intern

1.9 Serviciul de asistenti comunitara

2. DIRECTIA GENERALA ECONOMICA, JURIDICA SI ADMINISTRATIVA
2.1 Compartimentul juridic-contencios

2.2 Compartimentul managementul resurselor umane

2.3 Compartimentul administrativ, aprovizionare

2.4 Compartimentul evaluare si evidenti beneficii de asistent sociala

2.5 Compartimentul contabilitate, planificare bugetara, salarizare si management financiar, patrimoniu



1.1 SERVICIUL COMUNICARE, RELATII CU PUBLICUL SI EVALUARE INITIALA

Serviciul Comunicare, Relatii cu publicul si Evaluare initiala are ca obiectiv general
furnizarea de servicii in conformitate cu legislatia in vigoare si cu regulamentul de organizare si
functionare al DGASPC.

Serviciul are in componenta sa doud compartimente: Compartimentul evidenta
intrari/iesiri, evaluare initiala, comunicare, registratura, relatii cu publicul, consiliere parinti
copii si Compartimentul secretariat Comisii SEC copii si adulti.

Prin intermediul acestora sunt asigurate atat servicii de specialitate in domeniul protectiei si
promovarii drepturilor copilului cat si servicii de registraturd, relatii cu publicul, secretariat ale
Comisie pentru Protectia Copilului (CPC) si Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
(CEPAH).

Compartimentul Evidenta intrarifiesiri, evaluare initiald, comunicare, registraturd, relatii

cu publicul, consiliere parinti, copii ofera servicii de evaluare initiala, consiliere si sprijin pentru
parinti si copii in vederea prevenirii separarii copilului de familie, dobandirii/optimizarii abilitatilor
parentale, activitati de informare si sensibilizare privind problematica copilului si a familiei, de
promovare a serviciilor, de colaborare cu institutii, organizatii si/sau alte grupuri de suport comunitar.
De asemenea sunt realizate activitati de management de caz pentru beneficiarele centrelor maternale,
exceptie facand cele pentru care a fost stabilitd o masura de protectie speciala, precum si activitati de
evaluare initiala a situatiei copiilor parasiti/la risc de parasire in unitati sanitare, identificarea
nevoilor, elaborarea propunerii privind stabilirea unei masuri de protectie speciald, daca situatia
copilului/familiei impune acest lucru.
Totodata, la solicitarea instantelor de judecata, prin intermediul acestui compartiment, sunt evaluate
familiile cu copii aflate in divort/proces de separare, sunt intocmite si comunicate instantelor de
judecata rapoartele de ancheta psiho-sociald, sunt consiliate si informate familile cu privire la
procedurile legale in materie de divort/separare, exercitarea autoritatii parintesti, sunt oferite servicii
de consiliere psihologica copiilor. Tot prin intermediul acestui compartiment sunt asigurate
activitatile de registraturd, relatii cu publicul, raspuns la petitii si solicitdri de informatii de interes
public.

Prin Compartimentul secretariat Comisii SEC copii si adulfi sunt desfasurate in principal
activitati de preluare a solicitarilor privind incadrarea in grad de handicap a copiilor/persoanelor
adulte si sunt asigurate lucrarile de secretariat ale celor doua comisii: Intocmire odine de zi, redactare
si comunicare hotarari/certificate de incadrare in grad de handicap, convocare persoane, evidenta si
monitorizare prin intermediul bazei de date si a registrelor cu destinatie speciala.

Obiective specifice si indicatori de performanta pentru anul 2021:

Componenta Protectia drepturilor copilului:

e Asigurarea preludrii si instrumentdrii cazurilor copiilor din reteaua de asistentd medicald

Si a celor care fac obiectul preventiei (prevenire separare copii/pdrinti, prevenire abandon

scolar).

Astfel, referiror la cazurile copiilor pérdsiti/la risc de pardsire in unititile sanitare: Tn anul
2022 s-a mentinut legatura cu unitatile sanitare (sectiile de neonatologie si pediatrie) din judetul Cluj
in ceea ce priveste instrumentarea cazurilor de copii parasiti sau la risc de parasire. Pe parcursul
anului au fost inregistrate un numar de 15 sesizari venite din partea unitatilor sanitare cu privire la
situatii de parasire/risc de pardsire a copiilor internati, cu solicitarea de a-i sprijini Tn evaluarea
situatiei copiilor si luarea masurilor legale care se impun. In toate cazurile s-a procedat la evaluarea
initiala a situatiei copilului/familiei si au fost furnizate servicii de informare/consiliere familiei in
scopul prevenirii separarii copiilor de familie.
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procese verbale de constatare a parasirii copilului. In urma evaludrii situatiei acestora s-au propus
masuri de protectie speciald astfel: 8 copii au fost preluati in reteaua de asistentd maternala, 1 copil
au fost plasat in familie de plasament, 3 copii au fost plasati in servicii rezidentiale de protectie
dintre care 1 copil a fost preluat in sistemul de protectie a altor DGASPC —uri din tara.

S-a intervenit prompt pentru evaluarea situatiei tuturor copiilor pdrasiti din spitale si
preluarea lor in sistemul de protectie speciala, prin instituirea Tn cele mai multe cazuri a
plasamentului in regim de urgenta si sesizarea ulterioard a instantei de judecata.

Referitor la cazurile copiilor care au facut obiectul preventiei, in anul 2022 s-au nregistrat
si au fost directionate serviciului in vederea evaludrii initiale un numar de 251sesizari pentru 326
copii, primite din partea parintilor/altor persoane din comunitate, primdrii, unitdti scolare, sectii de
politie, unitate primire urgente copii, clinica de psihiatrie, sectii de pediatrie din judetul Cluj, Tn 15
sesizari solicitandu-se inclusiv stabilirea unor masuri de protectie speciala.

In urma evaludrii initiale s-a procedat la intocmirea fiselor de evaluare si s-a intervenit, in
functie de specificul fiecarui caz si nevoile identificate, prin activitdti de sprijin/informare si
consiliere a familiei, mediere, urmarindu-se ameliorarea situatiei familiale si reducerea numarului
de copii pentru care se instituie masura de protectie speciald din totalul de cazuri sesizate. Astfel, din
cele 15 sesizari care au vizat 26 copii, pentru care s-a solicitat stabilirea de masuri de protectie
speciald, in urma evaluarii initiale a situatiei, copiil au fost mentinuti in familie prin servicii de
consiliere/suport si familiile au fost monitorizare in colaborare cu autorititile locale de la domiciliul
copilului. In situatia in care in urma evaludrii situatiei initiale s-a constatat ci este necesari evaluarea
detaliata a situatiei copilului, s-a solicitat interventia serviciului specializat, raportat la problematica
identificata.
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Poze- Copii parasiti in unitati sanitare si preluati in sistemul de protectie speciala

e Asigurarea preludrii si instrumentarii cazurilor copiilor care fac obiectul
divortului/separarii/neintelegerilor dintre parinti cu privire la cresterea si ingrjirea
copilului:

Tn anul 2022 s-au intocmit 6 rapoarte de evaluare psiho-sociala si 4 referate de situatie, la
solicitarea Instantelor de Judecata, in dosare avand ca obiect divort, stabilire domiciliu minor,
exercitare autoritate parinteasca.

De asemenea personalul serviciului a participat la un numar de 10 executari ale hotararilor
judecatoresti referitoare la copii, cu titluri executorii precum inapoierea minorului de catre persoana
care 1l tine fard drept, exercitarea dreptului de a avea legaturi personale cu minorul, precum si alte
masuri prevazute de lege, intocmind ulterior si comunicand catre instante si executorii judecatoresti
un numar de 10 rapoarte psihologie cu propuneri de consiliere.

e Asigurarea managementului de caz la nivelul centrelor maternale pentru cuplurile mama-
copil (exceptie gravida/mama minora din sistemul de protectie:

In anul 2022, 10 mame (din care 2 mame minore) si 18 copii au beneficiat de serviciile centrelor

maternale, asigurandu-se pentru cuplurile mama-copii managementul de caz: pentru 4 mame cu 6

copii la Centrul maternal ,,Luminita” Cluj Napoca si 6 mame (din care 2 mame minore) cu 12 copii la
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Centrul Maternal ,,Iris” Campia Turzii, realizandu-se sedinte de management de caz si intocmindu-

se documentatie, conform Ordinului nr. 81/2019, privind aprobarea standardelor minime de calitate

pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale.
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e Cregsterea gradului de informare a comunitdtilor locale prin derularea in comun de campanii
de prevenire/sensibilizare privind drepturile copilului, promovarea unui stil de viata sanatos,
participare la luarea deciziilor:

In anul 2022 s-a derulat in cadrul Scolii Gimnaziale Speciale CRDEI o actiune care a vizat
educatia pentru sdndtate a elevilor, avand ca scop dobandirea de catre acestia a informatiilor
generale cu privire la adoptarea unui stil de viatd sandtos, educatie sexuala. Elevii au primit
informatii cu privire la dezvoltarea organismului in perioada pubertatii, inclusiv dezvoltarea sexuala,
schimbadrile emotionale si sociale care caracterizeazad aceasta perioada.

De asemenea, cu ocazia Zilei Internationale a Copilului au fost desfasurate la Scoala
Gimnaziala din Aghiresu activitati la care au participat cu interes si entuziasm copiii din clasele I-
VIIL. In cadrul acestei actiuni copiilor le-au fost oferite informatii referitoare la modul in care
DGASPC promoveaza si respecta drepturile copilului, la semnificatia zilei de 1 lunie, a avut loc un
concurs distractiv de ghicitori adaptate varstei in cadrul cdruia a fost incurajatd munca in echipa si
care a vizat dezvoltarea creativitatii, gandirii, capacitatii de a rezolva probleme, au fost realizate
ateliere de creatie pe grupe de varsta. La finalul activitatilor au fost oferite copiilor cadouri.

Poze — activitati


https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/210946

Componenta de comunicare si relatii cu publicul, secretariat CPC si CEPAH:

e Asigurarea desfasuririi in bune conditii a serviciilor administrative si de secretariat ale
Comisiei pentru Protectia Copilului (CPC) si ale Comosiei de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap ( CEPAH).

Indicatori de performanta secretariat Comisia pentru Protectia Copilului:

Au avut loc un numaér de 52 sedinte ale Comiei pentru Protectia Copilului (CPC) si au fost
analizate si aprobate 1875 dosare de incadrare n grad de handicap evaluari si reevaluari, fiind emise
certificate de Tncadrare Tn grad de handicap pentru fiecare caz analizat.

De asemenea au fost analizate dosarele cu propuneri de neincadrare in grad de handicap fiind
emise un numar de 36 hotarari privind respingerea incadrarii copilului in grad de handicap.

Certificatele de incadrare n grad de handicap au fost comunicate prin posta, cu recomandare
de primire, fiind redactate si trimise in acest sens un numar de aprox. 855 de plicuri.

Beneficiarii incadrati in gradul grav de handicap cu asistent personal, si-au ridicat personal
certificatele de la Compartimentul Prestatii Sociale conform programarilor facute de catre Secretariat
CPC, fiind programati un numar de 890 beneficiari.

S-a raspuns telefonic si prin email tuturor solicitarilor beneficiarilor iar in situatia in care
solicitarile nu au fost de competenta secretariatului CPC, acestea au fost directionate catre alte
servicii/compartimente, in masura sa ofere informatiile solicitate.

Au fost redactate 131 hotarari privind masurile de protectie speciald acordate copiilor, atestate
AMP, masuri de supraveghere specializata, avize favorabile, alocatii capitalizate, astfel:

- hotarari privind stabilirea unor masuri de protectie speciala, plasamente la (fam/pers./rude, servicii
rezidentiale) - 5

- hotarari privind mentinerea unor masuri de protectie specialda la (fam/pers./rude, servicii
rezidentiale) — 6

- hotarari privind modificarea unor masuri de protectie speciala la (fam/pers./rude, servicii
rezidentiale) — 4

- hotarari privind incetarea unor masuri de protectiec speciald la (fam/pers./rude, servicii
rezidentiale) - 47

- hotarari privind stabilirea masurii supraveghere specializata — 8

- hotarari privind acordarea si solicitarea avizului favorabil plasamentului catre alte judete — 2

- hotarari privind respingeri de cereri de plasament la rude — 1

- hotarari privind accesul la alocatia capitalizata a copilului - 3

Atestate Asistent Maternal Profesionist ( AMP) :

- hotarari privind eliberarea atestatului AMP — 10

- hotarari privind reinnoirea atestatului AMP — 38

- hotarari privind retragerea atestatului AMP — 6

- hotarari privind respingerea cerii de atestare AMP — 1

Hotararile privind masurile de protectie speciald acordate copiilor, atestatele AMP, hotararile
cu masuri de supraveghere specializata, avizele favorabile, alocatiile capitalizate au fost comunicate
de catre secretariat CPC prin intermediul serviciului postal, cu recomandare de primire, fiind
redactate si trimise un numar de aproximativ 392 de plicuri.

In ceea ce priveste procedura de citare a persoanelor la sedintele CPC, au fost citate 146 de
persoane prin transmiterea citatiilor prin posta, cu recomandare de primire, posta electronicd si
telefonic.

A mai fost pusd in aplicare de catre Comisia pentru Protectia Copilului 1 sentinta
judecatoreasca a Tribunalului Cluj de reincadrare in gradul grav de handicap, urmare a contestarii
hotararii initiale eliberate de catre CPC.



Indicatori de performanta secretariat CEPAH:

Pe parcursul anului 2022, in cadrul Secretariatului Comisiei de evaluare a persoanelor cu
adulte cu handicap (CEPAH) s-au desfasurat urmétoarele activitati specifice:

Au avut loc 245 de intruniri ale comisiei si au fost analizate un numar de 7723 de dosare de
incadrare in grad de handicap pentru persoane adulte, dintre care 3422 au reprezentat cazuri noi si
4301 cazuri au facut obiectul revizuirii. Urmare a analizarii dosarelor, decizia comisiei privind
incadrarea in grad de handicap a fost urmatoarea:

285 cazuri de neincadrare

34 cazuri de incadrare 1n grad de handicap usor

785 cazuri de incadrare Tn grad de handicap mediu

2141 de cazuri de Tncadrare in handicap accentuat

1051 de cazuri de Tncadrare in handicap grav

3427 de cazuri de incadrare in handicap grav cu asistent personal

De asemenea au fost redactate un numar de 7438 de Programe Individualizate de Reabilitare
si Integrare Sociala, care au fost supuse aprobdrii comisiei.

Au fost redactate un numar de 88 de decizii de admitere intr-o unitate rezidentiald pentru
adulti din subordinea DGASPC Cluj si au fost eliberate un numar de 47 certificate de incadrare in
grad de handicap, conform Legii 263/2010 - privind sistemul unitar de pensii publice.

Au fost puse in aplicare de catre comisie un numar de 13 sentinte judecatoresti de reincadrare
in gradul grav de handicap, redactandu-se un numar de 13 cetificate Tn acest sens, pe baza sentintelor
instantelor de judecata (Curtea de Apel, Tribunal Cluj).

Pentru 50 de beneficiari au fost Tnmanate Serviciului Juridic copia documentelor solicitate n
vedere formularii unor actiuni, in urma contestatiilor depuse de catre beneficiari la Tribunalul Cluj.

Prin intermediul secretariatului CEPAH au fost trimise prin posta beneficiarilor un numar de
4296 de certificate de Incadrare in grad de handicap; de asemenea, un numar de 3427
beneficiari/apartinatori au fost programati telefonic in vederea ridicarii certificatului de la sediul
DGASPC si intocmirii Acordului pentru indemnizatia de Tnsotitor/asistent personal.

S-a raspuns telefonic si prin e-mail tuturor solicitdrilor beneficiarilor iar in situatia in care
solicitarile nu au fost de competenta secretariatului CEPAH, acestea au fost directionate cétre alte
servicii/compartimente, in masura sa ofere informatiile solicitate.

e Asigurarea relatiei cu publicul, oferirea de consultanta/sprijin pentru intocmirea unor
documente in vederea obtinerii unor drepturi, asigurarea dreptului de acces a cetatenilor la
informatii de interes public
Pe parcursul anului 2022 au fost inregistrate la registratura institutiei un numar de 62.266

documente (din oficiu intern si extern). Dintre acestea, 1885 reprezinta dosare depuse in vederea
incadrarii in grad de handicap a copiilor, 8576 reprezinta dosare depuse in vederea incadrarii in grad
de handicap a persoanelor adulte, 109 reprezintd dosare depuse in vederea admiterii in unitati
rezidentiale de protectie pentru persoane adulte, restul reprezenténd, cereri, solicitari, corespondenta
cu diferite institutii, documente interne.

De asemenea, prin intermediul compartimentului Evidenta intrari/iesiri, evaluare initiald,
comunicare, registraturd, relatii cu publicul, consiliere parinti, copii, au fost formulate raspunsuri in
termenul legal la toate cele 8 solicitiri de informatii de interes public — conform Legii 544/2001.

Toate persoanele care s-au adresat personalului din cadrul serviciului cu atributii privind
lucrarile de registratura, secretariat, au primit sprijin, informare si consiliere, in vederea rezolvarii
problemelor, respectiv obtinerii unor drepturi.



Obiectivele serviciului pentru anul 2023:

1.Asigurarea preluarii si  instrumentdrii cazurilor copiilor care fac obiectul
divortului/separarii/neintelegerilor dintre parinti cu privire la cresterea si ingrjirea copilului, a
cazurilor copiilor din reteaua de asistenta medicala si a celor care fac obiectul preventiei (prevenire
separare copii/parinti, prevenire abandon scolar);

2. Asigurarea managementului de caz (MC) la nivelul centrelor maternale pentru cuplurile
mama-copil (exceptie gravida/mama minora din sistemul de protectie);

3. Cresterea gradului de informare a comunitatilor locale prin colaborarea cu acestea /alte
institutii implicate in protectia si promovarea drepturilor copilului pentru derularea de campanii de
prevenire, sensibilizare privind drepturile copilului, promovarea unui stil de viata sanatos,
participarea la luarea deciziilor, etc

4. Asigurarea desfasurarii in bune conditii a serviciilor administrative si de secretariat ale CPC
st CEPAH;

5. Asigurarea desfasurarii in conditii optime a activitatii de registraturd, a circuitului
documentelor, a corespondentei;

6. Asigurarea dreptului de acces a cetatenilor la informatii de interes public prin preluarea
cererilor directionate, colaborarea cu serviciul/compartimentul specializat care gestioneaza informatia
publicd, formularea si comunicarea raspunsului.

1.2 SERVICIUL DE INTERVENTIE iN REGIM DE URGENTA

Serviciul Interventie Tn Regim de Urgenti-Compartimentul interventie in caz de abuz,
neglijare este o componenta functionali a DGASPC Cluj care asigura servicii specializate
copilului abuzat si familiei acestuia in functie de nevoile identificate.

in cadrul compartimentului functioneazia doud componente specializate, in functie de
specificul cazurilor: una de interventie pentru copilul abuzat — compartimentul de consiliere pentru
copilul abuzat, neglijat §i exploatat (evaluare, instrumentare de caz si consiliere psihosociald) si o
componenta de asistenta maternala - alcatuitd in prezent din doudzeci de asistenti maternali pregatiti
pentru a lucra cu copiii victime ale abuzului.

Tn anul 2022 au fost sesizate Centrului Judetean de Interventie pentru Copilul Abuzat , respectiv
Compartimentul interventie in caz de abuz, neglijare un numar de 398 de cazuri de copii care au fost
supusi unei forme de abuz In propria familie sau In afara acesteia. Din numarul total de cazuri
sesizate s-au confirmat 166 cazuri de abuz iar 232 cazuri au fost infirmate.

In 2022 au intrat in atentia centrului nostru sesizari referitoare la copii care au suferit
urmatoarele forme de abuz: abuz fizic ( 56 cazuri), sexual ( 40 cazuri), emotional ( 45 cazuri),
neglijare ( 25 cazuri).

Dintre cazurile sesizate, 22 copii au fost preluati in regim de urgenta, stabilindu-se ulterior
masuri de protectie adecvate fiecdrui caz.

Aceste date evidentiaza faptul ca in anul 2022 forma de abuz cel mai de sesizata a fost abuzul
fizic, s-a deschis procedura de adoptie pentru 6 copii, 4 copii au fost reintegrati in familia naturala
iar pentru alti 38 copii s-au desfasurat demersuri cu privire la reintegrarea in familie, 2 copii au
plecat in adoptie.

e Prin colaborare cu diferite ONG-uri active in judet au fost inclusi in programe de terapie
psihologicd 3 copii fatd de care a fost stabilita masura de protectie plasament la AMP;

e In reteaua noastra, formati in prezent din 20 AMP, au fost ocrotiti in cursul acestui an un numar
de 48 de copii;



e Doi dintre copiii aflati in plasament la AMP au plecat in adoptie in cursul acestui an, a fost
deschisa procedura de adoptie pentru 6 copii, 4 copii au fost reintegrati in familia naturala, 1
tanar a iesit din sistemul de protectie, continud scoala si s-a angajat;

e Toti copiii aflati in reteaua AMP in cursul anului 2022 au fost inscrisi la medicul de familie si au
fost urmate recomandarile acestuia;

e Promovababilitate scolara a copiilor aflati in plasament la AMP a fost in proportie de 100%.

Serviciul de interventie in regim de urgenta - Compartimentul Interventie Trafic,

Migratie si Victimele Infractiunilor, situat in Cluj-Napoca, str. Aurel Vlaicu nr. 27, ofera servicii

de evaluare, consiliere, asistare psiho-sociala si protectie victimelor traficului de persoane, victimele

infractiunilor de pe raza judetului Cluj, precum si suport familiei in cauza, in functie de nevoile
identificate, totodatd solutioneaza cazurile de migratie si repatriere. Compartimentul face parte din

Serviciul de Interventie in Regim de Urgenta din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului Cluj.

Indicatori de performanta:

Tn anul 2022, in perioada 01.01.2022 — 31.12.2022 au fost inregistrate 491 de sesiziri. Din
totalul de 491 cazuri, 49 au fost victime ale traficului de persoane si exploatare prin cersetorie, 17
cazuri de repatriere, 108 cazuri de abuz si neglijare, 15 cazuri de corupere sexuald, 25 de cazuri de
act sexual cu un minor, 12 pornografie infantila, 30 cazuri de agresiune sexuald, 27 cazuri victime ale
infractiunii de viol, 31 cazuri de violenta in familie, 37 de cazuri de talharie, 91 de cazuri de furt
calificat, 7 cazuri detinere de droguri, 6 cazuri de lipsire de libertate, 15 cazuri de victima ale
infractiunilor, 21 cazuri de rele ratamente aplicate minorului.

Din totalul celor 491 de sesizari, 295 au reprezentat participarea la audierea minorului, din care
142 au avut loc in sala de audiere specializata AUDIS, fiind solicitata de catre DIICOT, Parchetul de
pe langd Judecatoria Cluj si Politie si in 166 de cazuri specialistii serviciului nostru au participat la
audieri, care au avut loc la sediul DIICOT, BCCO, Tribunal sau sectii de Politie.

Pe parcursul anului 2022 s-au solicitat 172 de evaluari psihologice, care au fost efectuate de
catre psihologii Compartimentului Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor.

Majoritatea cazurilor au intrat in evidenta centrului prin intermediul sesizarilor din partea unor
institutii cum ar fi: Judecatorie, Tribunalul Cluj, ANDPDCA, DIICOT, BCCO, Primarii si Sectii de
Politie.

Din numarul total de cazuri, 247 sunt de sex masculin si 244 de sex feminin. Mediul de
provenienta se distribuie in felul urmator: 320 din cazuri apartin mediului urban, in timp ce 171 sunt
din mediul rural. Copiii care au fost victime ale traficului de persoane si au ajuns in evidenta
centrului nostru, au varsta cuprinsa intre 1-18 ani.

S-au incheiat contracte de servicii cu familiile in cauzd pentru imbunatatirea calitatii vietii,
oferindu-li-se posibilitatea de a fi inclusi intr-un proces de consiliere psihologica.

n cursul anului 2022 s-au incheiat Protocoale de Colaborare cu diferite institutii, care au domeniul

de activitate in prevenirea si combaterea traficului de persoane.
Activititi, campanii, preventie:

e 1In anul 2022 Compartimentul Interventie Trafic, Migratie si Victimele Infractiunilor s-a
implicat Tn desfasurarea mai multor activitati de sensibilizare in mediul universitar si scolar.

o Astfel, cu ocazia Zilei Internationale Impotriva Exploatirii Sexuale si Traficului Femeilor si
Copiilor (23 septembrie) s-au organizat intalniri atat cu cu elevii cat si cu parintii acestora de la
Scoala Gimnaziala Constantin Brancusi (30 périnti, 30 elevi).

e In perioada 24-25 septembrie 2022, Universitatea Romano-Americana Bucuresti a organizat o
conferinta pe tema ,,detectarea potentialelor cauze de violentd sexuald sau trafic de persoane”, la
care a participat psihologul compartimentului, scopul Tntalnirii fiind acela de a stabili o startegie
de identificare si abordare optima a victimelor traficului de persoane.



A avut loc o intdlnire de lucru a echipei interinstitutionale antitrafic la sediul Institutiei
Prefectului Cluj, scopul fiind marcarea Zilei Europene de Lupti Impotriva Traficului de
Persoane (18 octombrie), la care au participat 30 de reprezentanti ai diferitelor institutii.

e De asemenea, in perioada 18-19 Noiembrie s-a desfasurat o conferinta la Universitatea Babes
Bolyai Cluj-Napoca, la care au participat mai multi reprezentanti ai diferitelor universitati din
tara si din straindtate, si aproximativ 30 de studenti.

e S-a marcat Ziua Internationald de Lupti Impotriva Violentei Asupra Femeilor (25 noiembrie),
care a avut loc la Organizatia Femeilor Liberale Ciurila, participand 25 de persoane de sex
feminin.

e Au avut loc intalniri online cu studentii de la Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatei din
cadrul UBB (25 studenti) pe tematica Trauma victimelor traficului de persoane, si cu studentii de
la Facultatea de Drept din cadrul Universitatii Babes Bolyai (50 studenti).

e Scopul acestor campanii a fost de informare si educare a tinerilor, copiilor si adultilor atat in
ceea ce priveste traficul de persoane cét si consecintele negative ale acestui fenomen. Totodata,
mesajul campaniei a fost importanta colaborarii interinstitutionale in vederea prevenirii si
combaterii traficului de persoane. Este extrem de importantd sensibilizarea si implicarea
institutiilor in activitatea de prevenire a fenomenului traficului de persoane precum si informarea
elevilor/studentilor/profesorilor/parintilor in vederea constientizarii si recunoasterii riscurilor la
care sunt expusi copiii/tinerii.

Serviciul Intervenie Tn Regim de Urgenta - Compartimentul telefonul copilului/adulti si
echipa mobila are atributii specifice pe componenta telefon si echipad mobila. Preia sesizarile privind
interventia in regim de urgenta in cazurile de abuz, neglijare, violenta, etc. atit asupra copiilor cat si
a persoanelor adulte aflate in dificultate, inclusiv persoane cu deficientd/handicap; Compartimentul
dispune de o echipd mobila care se deplaseaza in teren pentru evaluare si interventie in situatiile de
urgentd, astfel incat persoana a carei viata este pusa in pericol prin abuz, neglijare sau exploatare
este plasat in regim de urgenta intr-un mediu securizant. Intervine la cazurile semnalate in regim de
urgentd 24 din 24 de ore, 7 zile.

Tn anul 2022, in perioada 01.01.2022 — 31.12.2022 au fost inregistrate 554 sesiziri.

Din totalul celor 554, 70 cazuri au reprezentat participarea la audierea minorului, care a avut
loc la sediul Politiei, BCCO, Tribunal sau sectii de Politie; 222 cazuri sesizate de persoane fizice
sau de alte institutii, referitoare la copii care au suferit diferite forme de abuz: abuz fizic, sexual,
emotional, neglijare, 206 seSizari primite prin numarul unic 119, 56 cazuri primite prin Telefonul
copilului 983.



Apelurile inregistrate la numarul unic 119 primite in perioada 05.01.— 31.12.2022:

1. Numarul de apeluri inregistrate la nivelul judetului: 1032 apeluri

2. Numar de fise deschise: 216

3.  Numar fige inchise: 816

4. Principalele tipuri de cazuri semnalate: abuz fizic, emotional, neglijare si abandon
- s-au realizat 406 evaluari initiale din care fata de 84 copii s-a stabilit plasamentul in regim de
urgentd, astfel: 33 copii plasament la amp, 43 plasament in regim de urgenta la CPCRU “Gavroche”
Cluj, 5 plasament in regim de urgentd la AZN Turda, 11 copii plasament in familia extinsa, 2 copii
plasament la alte persoane de referinta; 22 cazuri nu se confirma,
39 cazuri transferate in alte judete, 261 directionate spre monitorizare catre autoritatile locale.
- asigurarea managementului de caz pentru copiii aflati in Centrul de Primire in Regim de Urgenta
“Gavroche” Cluj Napoca, Adapostul de Zi si de Noapte Turda si Cluj Napoca, pana la stabilirea
masurii de protectie special a plasamentului.

- In cadrul activititii au fost desemnati manageri de caz in scopul evaludrii situatiei a 5 copii
din AZN si 43 copii din CPCRU “Gavroche” Cluj, precum si planificarea serviciilor si
interventiilor pentru acestia.

- management de caz pentru copiii aflati la AMP — 33 copii
- management de caz pentru copii aflati in plasament familial — 13 copii
Alte activitati:
Participarea reprezentantilor serviciului Webinarul “Trauma vicariantd si rezilienta” din data
de 19 septembrie 2022
Training privind Detectarea potentialelor cauze de trafic de persoane, 28-29.07.2022
Participarea reprezentantilor serviciului pe platforma zoom tema: Lansare ghid de practica Integrarea
practicilor sensibile la trauma in mediile de ingrijire alternativa - 14 decembrie 2022
Obiective propuse pentru anul 2023:
Solutionarea cu celeritate, in echipa multidiscipinara, a tuturor cazurilor de abuz semnalate centrului;

Furnizarea unor servicii de calitate, in functie de nevoile identificate, de catre personal calificat copiilor
care au ramas in familie si celor fatd de care s-au stabilit mdsuri de plasament, in conformitate cu noile

conditii impuse de restructurarea DGASPC Cluj, respectiv CJICA ;

Colaborarea cu alte servicii ale DGASPC Cluj sau comunitate pentru interventia specializata (evaluare

psihologica, consiliere psihologica, terapie);

Deschiderea procedurii de adoptie, in conditiile legii, pentru copiii la care nu este posibila
reintegrarea In familia naturala sau extinsa;

Colaborarea cu alte servicii ale DGASPC Cluj sau comunitate pentru interventia specializatd pentru
copiii aflati in plasament (evaluare psihologica, consiliere psihologica, terapie);

Implementarea standardelor de calitate elaborate in domeniu si respectarea acestora;

Extinderea retelei de AMP pentru a oferi servicii calificate unui numar mai mare de copii;

Asigurarea managementului de caz pentru copiii abuzati aflati in plasament la asistenti maternali
profesionisti, implementarea standardelor de calitate elaborate in domeniu si respectarea acestora de
catre Serviciul management de caz pentru copii si evaluare complexa copii, serviciu care a preluat
aceastd componentd de la CJICA.

Formarea retelei nationale de servicii de protectie si asistenta a victimelor traficului de persoane
Asigurarea furnizarii de servicii adecvate si specifice beneficiarilor

Dezvoltarea unei retele de prevenire a fenomenului traficului de persoane la nivel judetean
Asigurarea atingerii scopurilor propuse pentru cei care au beneficiat de serviciile noastre

colaborare cu primariile din judetul Cluj, in care riscul de abuz/ neglijare/ exploatare este crescut,
elaborarea si implementarea unor programe in vederea prevenirii acestor riscuri §i o strategie de lucru
Tn asemenea situatii

campanii de sensibilizare a societatii in scopul prevenirii violentei asupra copiilor;
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1.3 SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PROTECTIE SPECIALA COPII IN SERVICII DE TIP
REZIDENTIAL

Serviciul management de caz protectie speciald copii in servicii de tip rezidential (SMCR),
reprezintd unul din serviciile de specialitate ale Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Cluj - componenta copii si 1si desfasoara activitatea conform prevederilor legale privind
protectia copilului (Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,republicata,
Ordinul nr. 286 din 06.07.2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului
de Servicii si a Planului Individualizat de Protectie si Ordinul 288/2004 privind managamentul de
caz, art.7 al.3 din Ordinul nr.1733 din 19.08.2015), Ordinul 25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie special.

Obiectivele serviciului:

Obiectivul principal al serviciului este de a asigura managementul de caz pentru toti
copiii/tinerii, cu si fara dizabilitati, aflati cu masurad de protectie speciala a plasamentului in unitatile
de protectie speciald de tip rezidential din cadrul DGASPC Cluyj si ale funizorilor de servicii OPA de
pe raza judetului Clu;.

De asemenea Serviciul de management de caz, protectie speciald copii 1n servicii de tip
rezidential faciliteaza accesul la o unitate de protectie de tip rezidential pentru copiii pentru care nu a
fost identificata o alternativa de tip familial, oferind beneficiarilor un mediu cat mai apropiat de cel
familial.

Aceste obiective este concretizat in urmatoarele activitati specifice:

e Asigurarea interventiei individualizate in interesul superior al copilului si coordonarea prin
metoda managementului de caz pentru fiecare caz, a interventiilor echipei pluridisciplinare de
la nivelul unitatii rezidentiale;

e Responsabilizarea fiecarui membru din echipa pluridisciplinard cu privire la interventiile
care-i revin, in conformitate cu planul individualizat de protectie;

e Reintegrarea copilui in familia naturald/extinsa, reinsertia socio-profesionala a tanarului si
implicarea comunitatii locale in aceste procese;

e Reducerea timpului petrecut de beneficiari in sistemul de protectie;

e Deschideri de adoptie;

e Adaptarea instrumentelor si procedurilor de lucru la legislatia in vigoare si la realitatile
cazuisticii;

o Imbunititirea abilitatilor personalului serviciului prin participare la cursuri de formare;

e Urmarirea eficientd a cazurilor alocate serviciului si a reevaludrilor/ monitorizarilor prin
completarea bazelor de date la nivelul serviciului.

e A fost demarata procedura de evaluare a situatiei familiale si a nevoilor copiilor aflati in cele
3 centrele de plasament care urmeaza sa fie inchise in anul 2023.

e Scopul acestui proces il constituie asigurarea unei tranzitii cdt mai usor posibile de la
ingrijirea institutionald a copiilor in centrele de plasament clasice la Ingrijirea lor intr-un
mediu cat mai apropiat de cel familial.

e 1n acest context s-au realizat vizite in teren, la domiciliile parintilor copiilor pentru care a fost
stabilitda masura de protectie in unul din urmatoarele centre:

o 1.Centrul rezidential pentru copiii cu dizabilitati nr.10 Pinocchio Cluj-Napoca, cu 0
capacitate de 16 locuri

o 2.Centrul rezidential pentru copiii cu dizabilitati nr.9 Tandarica Cluj-Napoca, cu 0

capacitate de 15 locuri
3. Centrul de plasament nr.2 Cluj-Napoca, cu o capacitate de 21 locuri
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Indicatori de performanta:
- Numarul total de cazuri la 01.01.2022: 306
- Numarul total de cazuri 31.12.2022: 310
- Numar total de cazuri aflate cu plasament in asistenta maternald si managementul de caz asigurat de
catre serviciul management de caz rezidential copii: 7
- Numadrul total de cazuri intrate din unitatile de protectie de tip rezidential in anul 2022: 52
- Numarul de cazuri-iesiri din unitatile de protectie de tip rezidential in anul 2022:55
- Numarul nr. de cazuri la care a fost modificatd masura de protectie(transferuri copii/acordari in
continuare a protectiei speciale pentru tineri): 20
- Numadrul total de dosare care au fost inaintate cu propuneri instantelor de judecatd/CPC: 75
- Numarul cazuri acreditari/ avize favorabile pentru gaduire in familii/referat gazduire in familie: 11
- Numarul cazuri reintegrari in familia naturald — 1
- Numarul de tineri integrati socio profesional — 51
- Numarul deschideri de adoptie — nu au fost deschise adoptii
- Numarul cazuri evaluate/consiliate psihologic — 97
- Numar sedinte de consiliere psihologica- 158
- Numarul de cazuri evaluate pentru raportare la Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociala — 58
- un numdr de 305 de deplasari in teren pe raza judetului Cluj totalizand un nr. 1753 de ore de
munca in teren.
- Numarul rapoarte de verificare a demardrii serviciilor (prin care managerul de caz verifica daca
serviciile prevazute in PIP au fost demarate conform termenelor stabilite) — 55
- Numadrul situatii problematice aparute sesizate managerului de caz conform procedurilor si
legislatiei in vigoare (de mediere conflicte, evenimente deosebite la care s-au dat rdspunsuri scrise de
tip adresa, raport, referat, minuta/proces verbal al intalnirii, etc.)— 178
- Numarul situatiilor de mediere, acompaniere sau negociere (situatii in care managerul de caz a
realizat actiuni de mediere, acompaniere, negociere cu si pentru copil/tanar si familia lui) — 146
-Numarul minutelor/proceselor verbale de reevaluare a PIP-urilor (documente realizate in cadrul
intalnirii dintre managerul de caz si echipa multidisciplinara cu ocazia reevaludrii PIP) — 605
- Numarul Planurilor Individuale de Protectie revizuite — 152
- Numarul intélniri cu familia/reprezentantul legal al copilului— 67
- Numarul Intalniri cu autoritatile din comunitatea de apartenenta — 58
- Numarul rapoarte de vizitd/consiliere a copilului/tandrului/familiei — 165
- Numarul copii transferati dintr o unitate de protectie in alta — 5
- Numarul copii plasati in familii —
- Numarul copii/tineri reintegrati in familia naturald/extinsa — 3
- Numarul copii/tineri reintegrati socio profesional — 51
- Numarul de intalniri/sedinte la sesizari/solicitari din partea altor servicii pentru identificare locuri
pentru plasamente in unitati rezidentiale)—
- Numarul de Tntalniri, convorbiri telefonice, comunicare scrisa prin posta electronica in vederea
coordondrii metodologice a membrilor echipelor pluridisciplianre din unitatile de protectie speciala
din cadrul DGASPC Cluj si ONG-urile, in medie 3/zi lucratoare/manager de caz - 87

Activitatile concretizate prin indicatorii de mai sus s-au desfasurat pe 8 unititi de protectie
speciale din cadrul DGASPC Cluj, amplasate in 32 de locatii de pe raza judetului Cluj si pentru 6
unitati de protectie speciala din cadrul unor ONG-uri.

De asemenea, activitatea serviciului s-a extins prin asigurarea managementului de caz pentru
Centrul rezidential de asistenta si protectie a victimelor traficului de persoane C-pia Turzii si Casa
de tip familial “Perlino” Cluj-Napoca.

Cei 7 manageri de caz ai serviciului au participat la cursul de pregatire continua in specializarea
Management de caz in domeniul protectiei copilului, perioada 24-26.10.2022.
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Activitatea desfasuratd in cadrul serviciului pe parcursul acestui an a avut o abordare atat
calitativa, cat si cantitativa. S-a pus accentul pe identificarea de solutii individualizate, in acord cu
nevoile reale ale beneficiarilor. Solutiile identificate la majoritatea cazurilor au fost mult mai creative
si au reprezentat, de cele mai multe ori, rezultatul muncii In echipa .

Pe parcursul anului 2022 copiii beneficiari ai unitdtilor rezidentiale au fost implicati in
activitati recreative, educative, de petrecere a timpului liber.

Copii Centrul Tandarica- activitate Caiac Canoe, august 2022

Activitate in colaborare cu Jandarmeria Cluj-Napoca, septembrie 2022

'UTF Turda, vizita Vivo CIUJ spatm dejoaca decembrie 2022
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Obiective pentru 2023:

- Pentru a continua pe aceastd linie, tinand cont de legislatia in vigoare ne propunem eficientizarea
procesului de management de caz prin adaptarea continua a metodei si instrumentelor de lucru la
realitate si la prevederile legale, dar si prin reanalizarea si imbunatatirea procedurilor de lucru de la
nivelul serviciului.

tip familial (cum ar fi asistenta maternald), fie in servicii de tip rezidential de mici dimensiuni (case
de tip familial sau apartamente).pentru beneficiarii celor trei Centre ce urmeaza sa fie nchise:
Centrul rezidential pentru copiii cu dizabilitati nr.10 Pinocchio Cluj-Napoca, Centrul rezidential
pentru copiii cu dizabilitati nr.9 Tandarica Cluj-Napoca si Centrul de plasament nr.2 Cluj-Napoca.
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1.4 SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPII
SI EVALUARE COMPLEXA COPII

Misiunea Serviciului

Identificarea unei familii subsititut -familie de plasament sau asistent maternal pentru copilul
separat temporar sau definitiv de propria familie, evitindu-se astfel institutionalizarea acestuia. Acest
program se adreseaza atat copiilor parasiti in spitale sau maternitati sau din familie, cat si persoanelor
care doresc si indeplinesc conditiile cerute de lege pentru a deveni asistenti
maternali/familii/persoane care pot lua in plasament copii abandonati.

Evaluarea/reevalaurea complexd a tuturor copiilor din judet care sunt propusi spre incadrare in

grad de handicap.

Obiectivele

e Asigurarea unei alternative de tip familial plasament la amp sau plasament la
familii/rude/persoane, pentru copiii separati temporar sau definitiv de parinti

e  Asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii plasati la asistenti maternali, pentru
asistentul maternal si familia acestuia, pentru familia biologica .si pt copiii plasati la rude/,
familii/persoane.

e Asigurarea unei evaluari complexe a copiilor propusi pentru incadrarea inn grad de handicap

Indicatori de performanta:

1.Plasamentul copiilor la Asistent Maternal Profesionist ca alternativi la institutionalizare: Tn
anul 2022 au fost plasati la asistenti maternali 37 copii evitdndu-se astfel institutionalizarea acestor
copii, numarul cazurilor fiind in crestere fata de anul trecut(25 copii).

2.Reintegrarea copiilor aflati cu masura de protectie — plasament la asistenti maternali:

e Pentru atingerea acestui indicator am derulat o serie de activitati printre care: evaluarea
sociala a familiei biologice, servicii de consiliere oferite familiei biologice, evaluare
psihologica a familiei biologice, programarea vizitelor dintre parinti si copii, monitorizarea
intalnirilor dintre paringi si copii, revizuirea PIP-urilor, pt 150 copii aflati la asistenti
maternali, iar pana la sfarsitul anului 2021 s-a reusit reintegrarea in propria familie /
reinsertia profesionala pt un numar 10 copii/tineri.

3.Evaluarea in vederea stabilirii obiectivului final al Planului Individualizat de Protectie
(analizarea posibilitatilor de a demara procedura adoptiei) pentru copiii aflati cu masura de
protectie la asistenti maternali:

e Pentru atingerea acestui indicator am derulat urmatoarele activitati: evaluarea familiei
biologice inclusiv rudele pana la gradul IV, informarea familiei biologice cu privire la efectele
adoptiei, propuneri de deschidere a procedurii de adoptie, informarea si consilierea copiilor
cu privire la efectele adoptiei. Pana la sfarsitul anului 2022 pentru 30 de copii finalitatea PIP
a fost adoptia depasind nr de 17 a copiilor declarati adoptabili anul trecut, iar 23 copii au
fost adoptati , plecand in familiile de adoptie. Evidentiez faptul in acest an 2021 accentul pe
identificarea unei familii permanente pentru copiii care nu au putut fi reintegrati, a fost o
coordonata prioritard, rezultatele pe deschideri de adoptii fiind fara precedent.

4. Monitorizarea copiilor aflati in plasament la asistenti maternali

e Pentru atingerea acestui indicator am derulat activitafi de informare si consiliere a copiilor si
tinerilor, consiliere psihologica la nevoie, vizite de monitorizare a evolutiei pentru un numar
de 150 copii aflati cu masura de protectie la asistentii maternali, Tntocmindu-se 600 rapoarte
de monitorizare a masurii de protectie , rapoarte trimestriale, predate la AJPIS Cluj.

5.Evaluarea psihologica a copiilor peste 3 ani aflati in plasament la asistenti maternali:
Acest indicator a fost realizat prin aplicare de teste, interpretarea rezultatelor si elaborarea
rapoartelor psihologice. Au fost intocmite 370 fise de evaluare psihologica , rapoarte,
consiliere pentru copiii de peste 3 ani aflati in plasament la asistentii maternali.
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6.Evaluarea psihologici anuala a asistentilor maternali si a membrilor familiilor
acestora, consilierea si monitorizarea asistentilor maternali:

e Si acest indicator a fost realizat printr-o serie de activitati—aplicarea testelor, interpretarea
rezultatelor si elaborarea raportului psihologic. Au fost evaluati psihologic un nr del50, (
asistenti maternali, rude, parinti biologici, viitori asistenti maternali),iar 42 de amp, parinti
biologici au beneficiat de consiliere psihologica
Pentru atingerea acestui indicator am derulat urmatoarele activitati: vizite de monitorizare a

activitatii asistentilor maternali la domiciliul acestora, consilierea asistentilor maternali, intalniri
periodice cu asistentii maternali cu ocazia diverselor evenimente/vizite cu familiile biologice, sedinte
etc. In anul 2022 a fost monitorizata cel putin trimestrial activitatea tuturor celor 102 asistenti
maternali, intocmindu-se in acest sens, 352 rapoarte de vizita/note /intalniri on line.

Pe parcursul anului 2022 a avut loc o activitate deosebita, fata de alti ani, respective 11
grupuri de suport/actiuni pentru copiii plasati la AMP si pentru AMP, la care au participat 76 AMP si
145 copii.

7.Monitorizarea copiilor aflati in plasament la rude/alte familii/persoane

e Pentru atingerea acestui indicator am derulat activitati de informare si consiliere a copiilor si
tinerilor, consiliere psihologicd la nevoie, vizite de monitorizare a evolutiei copiilor la
domiciliul familiilor de plasament, vizite la scoli/gradinite. Au fost intocmite rapoarte de
monitorizare pentru toti 284 copii aflati cu masura de protectie speciala plasament. De
asemenea 173 copiii, 54 familii de plasament au fost consiliati/evaluati de catre psiholog.

8. Reintegrarea copiilor aflati cu misura de protectie — plasament la rude/ familii:
Pentru atingerea acestui indicator am derulat activitati de evaluare psiho-sociala a parintilor, servicii
de consiliere, medierea relatiilor, revizuire PIP, reusindu-se reintegrarea in propria familie sau
integrarea socio-profesionala pt 38copii/tineri.

9.Instrumentarea  unor noi  dosare de plasament: In  anul 2022
au fost plasati la rude/familii/persoane un numar 30 copii evitandu-se astfel institutionalizarea
acestora.

TIn anul 2022 au participat la un cursuri de formare continui toti asistentii sociali si psihologii,
medicii, pe diferite teme de interes.

In anul 2022 au fost recrutati, evaluati 14 asistenti maternali potentiali, dintre ei 10 au devenit
asistenti maternali (unii neindeplinind conditiile din standarde, iar altii renuntdnd), au avut loc 2
sesiuni de pregatire initiala, pentru viitorii asistenti maternali si pentru familii de plasament , altele
decat rudele.

Publicitatea pentru atragerea potentialilor AMP a fost facuta folosind absolut toate metodele
cunoscute — publicitate, participare la targuri de joburi, impartire de flyere in municipii, intalnire cu
lucratorii sociali din Primarii si informarea acestora, articole pe pagina de facebook a DGASPC.

Anul 2022 a fost bogat in evenimente organizate pentru copii , parinti , specialisti si AMP —5
evenimente.

10.Evaluarea/reevaluarea complexad a copiilor, care au fost propusi CPC pentru
incadrarea in grad de handicap :

Un numar de 1920 cazuri au fost evaluate si reevaluate de catre Compartimentul de
specialitate. De asemenea 1n premiera a fost organizat in grup de suport pentru parintii copiilor cu
dizabilitati.

De asemena in anul 2022 a fost depusa documentatia pentru Licentierea serviciului, iar
intdlnirea initiatd de catre noi, cu specialistii din judetele limitrofe a contribuit la confirmarea
actiunilor noastre.

Standardele de calitate au fost si continua sa fie o provocare, iar in anul 2022 activitatea din cadrul
serviciului a fost una subsumata calitatii, fapt apreciat si in raportul de inspectie sociald intocmit de
catre AJPIS Cluj
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Obiective stabilite pentru anul 2023.

1. Prevenirea institutionalizarii copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate si de abandon, prin
asigurarea unor alternative de tip familial, cu prioritate : plasamentul la amp/persoane/familii si
plasamentul la rude/

2. Asigurarea unei ingrijiri de calitate pt toti copiii plasati la AMP/familii/persoane/rude.

3. Asigurarea extinderii retelei de asistenti maternali/familii/ persoane.

4. Asigurarea evaluarii complexe in vederea incadrarii/reAncadrarii tuturor copiilor care au nevoie , in
grad de handicap.

1.5 COMPARTIMENTUL ADOPTII SI POSTADOPTII

ADOPTIA, prin esenta sa, schimba destine si vizeaza un grad ridicat de sensibilitate
sufleteascd. Proiectul din anul 2022 , Adoptd un copil -Fii tu familia care transformd o casd
in acasal”, vizeazd pe de o parte, sarbdtorirea acestei Zile speciale prin joc, muzicd, spectacol,
dar §i promovarea adoptiei, sensibilizarea acelor inimi cu adevarat capabile sa ofere unui copil
iubirea si protectia de care are atita nevoie in sanul unui cimin autentic si permanent.

Compartimentul adoptii si postadoptii si-a propus ca obiectiv_general: furnizarea de servicii
sociale specializate, conforme cu legislatia in vigoare si cu standardele minime de calitate n
domeniul protectiei copilului si a familiei, al persoanelor cu dizabilitéti, al persoanelor varstnice, a
victimelor violentei domestice si al altor categorii de beneficiari aflate n dificultate”.

Datele statistice prezente se raporteaza pe perioada ianuarie-decembrie 2022:

Pe parcursul anului au fost realizate 87 de informari prealabile cu privire la procedura adoptiei si
au fost depuse 44 de cereri de evaluare in vederea obtinerii atestatului de persoana/familie
adoptatoare.

Au fost acordate 29 de atestate de familie/persoana apta sa adopte (realizandu-se, astfel, 271 de
intalniri de evaluare sociald si psihologicd cu solicitantii), au existat 12 cereri de incetare a evaluarii
din initiativa solicitantului/solicitantilor si 2 cereri de retragere a Atestatului din motive personale ale
solicitantilor. De asemenea au fost realizate un numar de 39 de reevaludri ale conditiilor care au stat
la baza acordarii Atestului de familie apta sa adopte, in urma acestora existand 35 de propuneri de
Mentinere a valabilitatii Atestatului iar 4 propuneri au vizat Retragerea valabilitatii atestatului de
persoand/familie apta sa adopte.

La finalul anului 2022 se aflau in asteptare 40 de familii/persoane adoptatoare, alte 14  aflandu-
se in potrivire sau in incredintare in vederea adoptiei cu un copil. Din totalul de 44 de cereri de
evaluare depuse in anul 2022, pentru 9 dintre ele urmeaza a se parcurge evaluarea de 90 de zile si in
anul 2023.

Compartimentul Adoptii si postadoptii a avut un numar de 101 copii in evidentd pe parcursul
anului 2022 (din care un numar de 43 copii greu-adoptabili, repectiv 21 cu certificat de incadrare in
grad de handicap), din care un numar de 36 de dosare-copii (44 copii efectiv tinand cont de fratrii) au
fost depuse pe parcursul anului 2022 pe rolul Tribunalului Cluj cu propunerea de deschidere a
procedurii de adoptie. Pentru 8 copii repartizati in 6 dosare de adoptie (existd 2 fratrii a cate 2 copii
fiecare) din cazurile depuse in 2022 au fost realizate demersurile specifice etapei de deschidere a
procedurii adoptiei si se afla in continuare pe rolul Instantei, neexistand dosare cu propunere de
deschidere a adoptiei ce urmeaza a fi depuse in luna ianuarie, anul 2023.
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Nr. dosare de deschidere a procedurii adoptiei | 36 de cereri de DPA pt. 44 copii, existand un
(DPA) depuse in 2022 numar de 8 fratrii a cite 2 copii

Total nr. sentinte civile de deschidere a procedurii | 30 sentinte de deschidere (DPA) pt. 36 copii —
adoptiei definitive in anul 2022 existand 6 fratrii a cate 2 copii

Compartimentul adoptii si postadoptii a indeplinit demersurile care stau la baza
identificarii/selectarii unei persoane/familii adoptatoare pentru toti copiii aflati in evidenta sa (cu
sentinta de deschidere a procedurii adoptiei definitiva). Astfel, au fost generate liste in Registrul
National pentru Adoptii, au fost invitate familiile la vizualizare profil copii greu-adoptabili, au fost
selectate persoane/familii adoptatoare care raspundeau la nivel teoretic nevoilor copilului, li s-a
prezentat fisa sintetica a copiilor, cu toate acestea nu pentru toti copiii aflati in evidenta serviciului s-
a reusit identificarea unei persoane/familii adoptatoare, acestia fiind refuzati pe motive de sanatate/
dizabilitati, etnie, stare de sanatate mintald a parintilor biologici.

Astfel, s-au obtinut urmatoarele rezultate:

Nr. sentinte civile de incredintare in | 23 sentinte civile de incredintare definitive, pt. 27 copii +

vederea adoptiei definitive in 2022 1 sentinta revocata pt. 3 copii.

Nr. sentinte civile de adoptie definitive | 26 sentinte de adoptie (insumand 27 copii, din care 5 sunt

n 2022 proveniti din alte judete si adoptati de familii din Cluj), 1
copil adoptat international, si 3 cazuri de adoptie in
familie.

Cei cinci responsabili de caz ai copilului au realizat vizite trimestriale de monitorizare
postadoptie (MPA) in numar de 224. Din aceste cazuri au fost inchise 21 dosare copii. Vizitele de
monitorizare se organizeaza trimestrial.

Pe parcursul anului 2022 au fost inregistrate 3 cereri scrise din partea unor solicitanti privind
prevederile HG 448/2017, 2 cereri au fost orientate catre ANPDCA.

In data de 2 iunie 2022, a avut loc la Hotel si Restaurant Univers T din Cluj-Napoca, marele
eveniment prin care s-a celebrat Adoptia conform Zilei Nationale a Adoptiei. Membri echipei
Adoptii s1 Post-Adoptii din cadrul DGASPC Cluj si-au dorit sd ofere familiilor adoptatoare si a
copiilor adoptati ocazia de a se reintdlni si de a celebra Tmpreunda acest act nobil, de suflet, numit
ADOPTIA!

La eveniment au participat aproximativ 250 de familii cu copii adoptati, care s-au bucurat sa
petreaca impreund cateva ore de sarbatoare. Copiii au avut parte de spectacol in cel mai adevarat
sens, fiind fermecati de prezenta unui magician, a unui numdr cu experimente stiintifice, de picturd
pe fata, coltisor pentru lectura si desenat, poze instant in familie, muzica populara cantatd de o tandra
solista adoptatd, de copii din sistemul de protectie care i-au incantat cu muzica si dans si de o poveste
de succes expusa de o tanara majora care si-a prezentat propria adoptie vazuta prin ochi de copil.

Pentru familiile adoptatoare prezente a fost o oportunitate sa participe la evenimentul dedicat lor,
s-au simtit foarte bine sa se reintalneasca si sa fie impreuna, persoane in aceeasi situatie speciald a
adoptiei. Pentru copii a insemnat mult s se revada si si-au amintit astfel ca nu sunt singuri In aceasta
situatie de viatd si cd si copiii ndscuti din inimd pot sa fie fericiti, desi uneori societatea nu ii
Tncurajeaza.

Pentru anul 2023 se mentin obiectivele:

1. Organizarea de evenimente in comunitate avand ca scop de a promova ADOPTIA: informare
asupra procedurilor, a etapelor cu implicarea parintilor adoptatori din evidenta Compartimentului.

2. Parcurgerea celor trei etape care stau la baza eliberarii atestatului de persoana/ familie apta sa
adopte cu solicitantii aflati in evidenta compartimentului, in termen de 90 de zile de la depunerea
cererii de evaluare;
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3. Realizarea demersurilor de deschidere a procedurii adoptiei pentru copiii intrati in evidenta
Compartimentului pe parcursul anului calendaristic (doar dosarele pt. care au fost Tndeplinite
prevederile art. 28 si 29 din Legea 273/2004);

4. Asigurarea demersurilor ce stau la baza selectiei, potrivirii si monitorizarii cuplului “copil -
familie/ persoana adoptatoare” pentru minim 10% din cazurile aflate in evidenta compartimentului,
conform criteriilor si termenelor stabilite prin Legea 273/2004;

5. Sprijinirea copiilor adoptati pe parcursul anului, in vederea integrarii lor in familia adoptatoare, pe
o perioada de minim 2 ani (monitorizare post-adoptie);

6. Sprijinirea parintilor firesti/ a rudelor, precum si a adoptatului in obtinerea informatiilor legate de
copilul adoptat sau originile acestuia, in termen de 30 de zile de la inregistrarea solicitarii;

1.6 SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU PERSOANE ADULTE SI EVALUARE
PERSOANE CU DIZABILITATI

Tn cadrul Serviciului management de caz pentru persoane adulte si evaluare persoane cu
dizabilitati functioneaza patru compartimente si anume: compartimentul management de caz
persoane varstnice si prevenire marginalizare sociald, compartimentul management de caz persoane
adulte cu dizabilitati, compartimentul evaluare complexd pentru adulti si compartimentul violenta
domestica.

In activitatea desfisurata, fiecare compartiment a urmarit indeplinirea obiectivelor specifice

stabilite pentru anul 2022 .

e Compartimentul management de caz persoane varstnice si prevenire marginalizare
sociala:

Obiectiv 1: Cresterea accesului la sevicii de consiliere si informare privind prevenirea marginalizarii

si combaterea excluziunii sociale: Consiliere, informare, facilitare acces la programe de reducere a

saraciei

Indicatori: dosare instrumentate 86, admiteri 31, Tnchideri cazuri 23 (1 reintegrare, 12 decese, 10

mentineri in familie).

Obiectiv 2: Asigurarea managementului de caz persoanelor vérstnice rezidente in caminele

DGASPC Cluj, prin colaborarea cu personalul de specialitate din centre si cu beneficiarii:

Verificarea indeplinirii obiectivelor prin vizite in centre si intalniri cu echipa mulidisciplinara;

Indicatori: Vizite in centru, minute de intalnire cu echipa multidisciplinara, fise de monitorizare Plan

Individualizat Asistentd si Ingrijire (PIAI).

Unitati rezidentiale pentru persoane adulte din subordinea DGASPC Cluj:

e Caminul pentru Persoane Varstnice Recea Cristur: 30 vizite in centru, 30 rapoarte de
vizita/minute, 120 Fise trimestriale de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de
Asistent si Ingrijire; .

e Caminul pentru Persoane Varstnice Gherla: 24 vizite In centru, 24 rapoarte de vizitd/minute, 200
Fise trimestriale de monitorizare a implementirii Planurilor Individuale de Asistenta si Ingrijire;

e Caminul pentru Persoane Varstnice Campia Turzii: 15 vizite in centru,15 rapoarte de
vizitd/minute, 200 Fise trimestriale de monitorizare a implementarii Planurilor Individuale de
Asistent si Ingrijire;

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Dependente Campia Turzii: 12 vizite in centru,
12 rapoarte de vizitd/minute, 80 Fise trimestriale de monitorizare a implementarii Planurilor
Individuale de Asistenta si Ingrijire;

e Caminul pentru persoane varstnice Aghiresu: 8 vizite in centru, 8 rapoarte de vizitd/minute, 4Fise
trimestriale de monitorizare a implementirii Planurilor Individuale de Asistenta si Ingrijire;

e Compartimentul management de caz persoane adulte cu dizabilitati
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Obiectivl. Imbunitatirea colaboririi cu primariile in vederea asigurarii ingrijirii Tn  familie a
persoanelor cu dizabilitati: Consiliere, informare, prelucrare legislatie in domeniul protectiei
adultului cu dizabilitati.

Indicatori: 560 informari/adrese scrise catre SPAS-uri, 109 solicitari admiteri, 23 admiteri Tn unitati
rezidentiale, 39( 28 decese, 11 mentineri in familie/ identifiare alte solutii/centre private) Tnchideri
caz,122 dosare puse 1n asteptare.

Obiectiv 2. Asigurarea managementului de caz pentru persoane adulte cu dizabilitati rezidente Tn

centrele  DGASPC Cluj, prin colaborarea cu personalul de specialitate din centre si beneficiari:

Verificarea indeplinirii obiectivelor prin vizite in centre si intalniri cu echipa mulidisciplinara;

Indicatori: Vizite in centru, minute de ntalnire cu echipa multidisciplinara, planuri de actiune, fise

de identificare a riscurilor, fise de monitorizare a implementérii Planului Personalizat (PP) si a

Planului Personalizat de Viitor (PPV), fise de monitorizare a beneficiarilor, rapoarte de activitate

lunara a managerului de caz.

Unitati rezidentiale pentru persoane adulte din subordinea DGASPC Cluj:

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Cluj-Napoca: 12 vizite n
centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intdlnire,130 Planuri de actiune ,130 Fise de identificare a
riscurilor,780 Fise de monitorizare a implementarii PP, 780 Rapoarte de monitorizare a
beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi Luna de Jos: 12 vizite n
centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intalnire,130 Planuri de actiune ,130 Fise de identificare a
riscurilor,780 Fise de monitorizare a implementarii PP, 780 Rapoarte de monitorizare a
beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Mociu: 24 vizite in centru,
24 rapoarte de vizitd/minute de intilnire,46 Planuri de actiune ,46 Fise de identificare a
riscurilor,276 Fise de monitorizare a implementarii PP, 276 Rapoarte de monitorizare a
beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.

e Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Catcau: 12 vizite in centru,
12 rapoarte de vizitd/minute de intalnire,100 Planuri de actiune ,100 Fise de identificare a
riscurilor,600 Fise de monitorizare a implementarii PP, 600 Rapoarte de monitorizare a
beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.

e Locuinte Protejate Catcau 2021: 12 vizite in centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de intalnire,40
Planuri de actiune ,40 Fise de identificare a riscurilor,240 Fise de monitorizare a implementarii
PPV, 240 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunard a
managerului de caz.

e Centrul de Abilitare si Reabilitare Gherla: 12 vizite in centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de
intalnire,100 Planuri de actiune ,100 Fise de identificare a riscurilor, 600 Fise de monitorizare a
implementarii PP, 600 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara
a managerului de caz.

e Centrul de Abilitare si Reabilitare Jucu: 23 vizite In centru, 23 rapoarte de vizitd/minute de
intalnire, 100 Planuri de actiune ,100 Fise de identificare a riscurilor, 638 Fise de monitorizare a
implementarii PP, 638 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara
a managerului de caz.

e Centrul de Abilitare si Reabilitare Beclean: 12 vizite in centru, 12 rapoarte de vizitd/minute de
ntalnire, 80 Planuri de actiune ,80 Fise de identificare a riscurilor, 480 Fise de monitorizare a
implementarii PP, 480 Rapoarte de monitorizare a beneficiarilor , 12 Rapoarte de activitate lunara
a managerului de caz.

e Centrul de Servicii de Recuperare Nuromotorie de Tip Ambulatoriu Turda: 10 vizite Tn centru,
10 rapoarte de vizitd/minute de Intilnire, nr. 62 cazuri noi, iesiri 46, 299 Fise de monitorizare, 12
Rapoarte de activitate lunara a managerului de caz.
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e Compartimentul evaluare complexa pentru adulti

Obiectiv: Asigurarea evaludrii medico-psiho-sociale a beneficiarilor in vederea incadrarii in grad si

tip de handicap: introducerea in sistem a cererilor, studiul de dosar, programarea beneficiarilor,

evalaurea complexa a beneficiarilor

Indicatori: un numar de 3422 decazuri noi din care cu deficienta fizica 1013, somatica 1162,

auditiva 21, vizuala 134. mental 751, psihic 62, asociat 270, HIV/SIDA 9.

-4301 de revizuiri din care deficienta fizica 1587, somatica 1141, auditiva 26, vizuald 217. mental

712, psihic 144, asociat 456, HIV/SIDA 16, 2 boli rare.

- 26.644 de persoane adulte incadrate in grad de handicap la nivelul judetului Cluj.

- 115 de transferuri de dosare medicale primite din alte judete si 61 dosare trimise cétre alte judete.

e Compartimentul de violenti domestica.

Obiectiv 1: Asigurarea de consiliere si informare privind violenta domestica: desfasurarea de

activitati de prevenire in scoli si participarea la Intilniri de informare si prevenire a victimizarii.

Indicatori: 6 participari la campanii/intalniri de lucru cu specialisti:

+ Desfasurarea campaniei de prevenire ” O relatie fira violentd” in rindul scolilor din
municipiul Cluj- Napoca. Prezentarea fenomenului de violenta domestica/ violenta de gen si
cresterea gradului de constientizarea impactului violentei si a formelor sale, incurajand
participarea activa, initiativa si dezbaterea in randul clasei de elevi.

- Acord de parteneriat incheiat- Liceul de arte plastice ” Romulus Ladea - activitate incheiata cu

vernisajul lucrarilor artistice realizate de elevi pe tema violentei de gen in colaborare cu PATRIR

- Acord de parteneriat incheiat- Colegiul Tehnic "RALUCA RIPAN” — activitati de informare si
congtientizare in randul clasei de elevi

- Acord de parteneriat incheiat -Colegiul Tehnic “Energetic” - activitati de informare si

congtientizare in randul clasei de elevi

+ Participarea la intalniri de informare si prevenire a victimizarii cetitenilor, organizat de IPJ
Cluj-Compartimentul Prevenirea Criminalitatii.

+ Participare masi rotunda cu specialisti in domeniu, intilnire initiata de International Hub,
concentratd pe identificarea de bune practici in asistarea victimelor violentei, nevoile psithologice
ale victimei, procesul si fazele abuzului, efectele psihologice ale abuzului asupra victimei, discutii
si analiza a procesului de insotire si intremare psiho-emotionala a victimelor violentei de gen.

+ Participare grup de lucru alituri de primiriile din judet la discutii si dezbateri pe tema
colabordrii interinstitutionale in ce priveste prevenirea violentei de gen.

+ Participare la Conferinta Internationali din cadrul proiectului ” The Other Side of the
Story: Perpetrators in Change” organizat de DASM Cluj- Napoca, cu participarea expertilor si
ai reprezentantilor institutiilor publice cu responsabilitdti in domeniu.

+ Participare la evenimente organizate de ANES pentru lansarea proiectului ”VERA”-
Schimbare pozitiva prin actiuni integrate in vremuri dificile si pentru lansarea mecanismului de
dialog tripartit.

Obiectiv 2. Asigurarea reinsertiei sociale a victimelor violentei domestice: Preluarea sesizarilor de
violenta domestica, evaluarea cazului si acordarea de servicii specializate.
Indicatori: 134 de cazuri instrumentate, 103 cazuri nou-intrate in evidenta si 59 cazuri inchise.
Numair documente elaborate: 53 referate de admitere in Centrul de primire in regim de urgenta
pentru victimele violentei in familie, 53 dispozitii de admitere in Centrul de primire in regim de
urgenta pentru victimele violentei in familie, 9 referate de admitere Tn Locuinta protejata pentru
victimele violentei domestice, 9 dispozitii de admitere in Locuinta protejata pentru victimele
violentei domestice, 19 fise de evaluare, 10 rapoarte de vizita, 27 note telefonice, 43 adrese alte
institutii, 23 rapoarte de inchidere a cazului, 6 fise psihologice initiale, 6 planuri de consiliere
psihologica si 47 fise de consiliere psihologica.

Unitati rezidentiale si de protectie a victimelor violentei domestice din subordinea DGASPC Clu;:
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e Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei in familie - 53
cazuri.

e Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice -9 cazuri
Obiective noi propuse pentru anul 2023:
Obiectiv 1: Implementarea Strategiei Nationale privind prevenirea institutionalizarii persoanelor
adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare;
Obiectiv 2: Cresterea gradului de integrare socio-profesionald a persoanelor adulte cu dizabilitéti;
Obiectiv 3: Finalizarea procesului de restructurare a centrelor rezidentiale de tip vechi;
Obiectiv 4: Scaderea fenomenului de violenta domestica prin campanii de constientizare in scoli.

1.7 SERVICIUL MONITORIZARE SI FONDURI EUROPENE
® Compartiment achizitii publice

Misiunea: derularea activitatii de achizitii publice, in conformitate cu Legea 98/2016 privind
achizitiile publice, H.G. 395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica precum si alte acte normative care
reglementeaza achizitiile publice.

OBIECTIVE REALIZATE IN 2022

3.1 In domeniul achizitiilor publice

Pentru indeplinirea obiectivelor operationale, respectiv achizitionarea de bunuri/produse/servicii
pentru beneficiarii DGASPC Cluj, s-au derulat urmatoarele activitati:

s-a elaborat programul anual al achizitiilor publice pe baza necesitatilor si prioritatilor identificate la
S-a asigurat activitatea de informare si de publicare privind pregdtirea si organizarea licitatiilor,
obiectul acestora, organizatorii, termenele, precum si alte informatii care sa edifice respectarea
principiilor care stau la baza atribuirii contractelor de achizitii publice;

S-a asigurat aplicarea si finalizarea procedurilor de atribuire, prin incheierea contractelor de achizitie
publica;

S-a asigurat constituirea §i pastrarea dosarului achizitiei, document cu caracter public;

s-au operat modificari sau completari ulterioare in programul anual al achizitiilor, cand a fost
necesar, cu aprobarea conducatorului institutiei si avizul compartimentului financiar contabil;

au fost desfasurate proceduri de atribuire si achizitii directe, In urma carora s-au atribuit contracte de
lucrari, furnizare sau prestari servicii conform legislatiei in vigoare -Legea 98/2016, HG 395/2016
dupa cum urmeaza:
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Lista de contracte incheiate (obiectul contractului, suma, procedura de achizitii publice

folosita, numele castigatorului) :

NR. OBIECTUL VALOARE PROCEDURA DE NUME CASTIGATOR
CRT. CONTRACTULUI LEI FARA TVA ACHIZITIE
FOLOSITA
1 MENTENANTA CENTRALE 9,300.00 ACHIZITIE TERABIT SA
TELEFONICE DIRECTA
2 SERVICII PSIHIATRICE 18,000.00 ACHIZITIE PFA CAMPEAN ALEXANDRA
CABR JUCU DIRECTA
3 SERVICII POSTALE 48,000.00 ACHIZITIE C.N. POSTA ROMANA S.A.
DIRECTA BUCURESTI, SUCURSALA
CLUJ NAPOCA
4 CONTRACT DE PRESTARI 5,940.00 ACHIZITIE SALVOSAN CIOBANCA
SERVICII MEDICALE- DIRECTA
SIGURANTA
TRANSPORTURILOR
5 SERVICII MENTENANTA 18,000.00 ACHIZITIE GESOFTSIST S.R.L.
PROGRAME EVCON SI DIRECTA
EVCSM
6 SERVICII MENTENANTA 34,800.00 ACHIZITIE INDECO S.R.L.
PROGRAME CONTABILE DIRECTA
7 ACT ADITIONAL 2 LA CT. 1,040.76 ACHIZITIE TELEKOM ROMANIA
NR. 100/10/01/03/35069 DIRECTA COMMUNICATIONS S.A.
8 FURNIZARE "PLATFORMA 6,638.66 ACHIZITIE COGNITROM S.R.L
DE EVALUARE A DIRECTA
DEZVOLTARII 6/7 - 18 ANI"
PERLINO
9 FURNIZARE INSTRUMENTE 4,418.50 ACHIZITIE D&D CONSULTANTS S.R.L.
PSIHOMETRICE PERLINO DIRECTA
10 ACT ADITIONAL LA CTR. 124,630.25 PROCEDURA MR CONSTRUCT SRL
NR. 43485/26.10.2021 SIMPLIFICATA
11 SERVICII COLECTARE 16,200.00 ACHIZITIE AKSD ROMANIA SRL
DESEURI PERICULOASE DIRECTA
12 PRESTARI SERVICII VTP-AF 8,700.00 ACHIZITIE ESSENTIALE INSTAL SRL
DIRECTA
13 LUCRARI DE REPARATII 40,000.00 ACHIZITIE VIMED COM SRL
CENTRALE TERMICE DIRECTA
14 SERVICII MEDICINA 75,420.00 ACHIZITIE SANPREV SRL
MUNCII DIRECTA
15 ACT ADITIONAL NR.1 - 122,068.38 PROCEDURA ROALMISA INV S.R.L.
TNGRIJIRE PERSONALA 82,361.16 SIMPLIFICATA
16 ACT ADITIONAL NR. 1 10,694.00 - ROALMISA INV S.R.L.
17 SERVICII MENTENANTA 28,560.00 ACHIZITIE ASCENSO SRL
ASCENSOARE DIRECTA
18 CURS PSI 5 PERSOANE 3,500.00 ACHIZITIE GLIA TRADING SRL
DIRECTA
19 ACT ADITIONAL NR. 1 279.00 - IPSEC NETWORK S.R.L.
20 SERVICII VERIFICARE 11,357.70 ACHIZITIE STINGATORUL SRL
ILUMINAT DE SIGURANTA DIRECTA
21 FURNIZARE MOTORINA DE 23,940.00 NGFP ALMATAR TRANS SRL
GATIT
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22 SERVICII MENTENANTA 41,760.00 ACHIZITIE UNION PROTECTION SRL
SISTEME DE DIRECTA
SUPRAVEGHERE VIDEO SI
CONTROL ACCES
23 ACT ADITIONAL LA 8,660.76 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
ACORD-CADRU DESCHISA
46081/08.11.2021
FURNIZARE CARNE PORC
VITA
24 ACT ADITIONAL LA 70,070.49 LICITATIE JOLDOS PROIMPEX S.R.L.
ACORD-CADRU NR.43663 DESCHISA
DATA 27.11.2020
FURNIZARE CARNE PUI
25 ACT ADITIONAL LA 15,653.00 LICITATIE JOLDOS PROIMPEX S.R.L.
ACORD-CADRU NR.43666 DESCHISA
DATA 27.11.2020
FURNIZARE OUA CONSUM
26 | ACORD CADRU FURNIZARE 382,772.00 PROCEDURA C&C ACTIV GENERAL
TMBRACAMINTE LOT 1 SIMPLIFICATA CONCEPT SRL
COPII
27 | ACORD CADRU FURNIZARE 103,749.00 PROCEDURA C&C ACTIV GENERAL
IMBRACAMINTE LOT 2 SIMPLIFICATA CONCEPT SRL
ADULTI
28 CONTRACT SUBSECVENT 191,386.00 PROCEDURA C&C ACTIV GENERAL
NR.1 FURNIZARE SIMPLIFICATA CONCEPT SRL
IMBRACAMINTE LOT 1
COPII
29 CONTRACT SUBSECVENT 51,875.50 PROCEDURA C&C ACTIV GENERAL
NR.1 FURNIZARE SIMPLIFICATA CONCEPT SRL
IMBRACAMINTE LOT 2
ADULTI
30 FURNIZARE TESTE 13,200.00 ACHIZITIE D&D CONSULTANTS S.R.L.
PSIHOLOGICE TRAFIC CLUJ DIRECTA
31 SERVICII MONITORIZARE 38,040.00 ACHIZITIE COMPLET SECURITY SRL
SISTEME DE ALARMA DIRECTA
32 SERVICII VETERINARE CIA 13,200.00 ACHIZITIE PROFESIONAL VET S.R.L.
LUNA DE JOS DIRECTA
33 CONTRACT SUBSECVENT 190,973.84 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
NR. 2 FURNIZARE CARNE DESCHISA
DE PORC VITA
34 SERVICII DE REPARARE SI 35,000.00 ACHIZITIE NIKLAS SRL
INTRETINERE AUTO DIRECTA
35 ACT ADITIONAL LA ACORD 16,724.22 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
CADRU NR. 4833/08.02.2022 DESCHISA
FURNIZARE
MEDICAMENTE SISTEMUL
NERVOS CENTRAL
36 ACT ADITIONAL LA ACORD 23,129.94 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
CADRU NR.4827/08.02.2022 DESCHISA

FURNIZARE MED DIVERSE
AFECTIUNI CRONICE
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37 | ACT ADITIONAL LA ACORD 2,552.27 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
CADRU NR.4829/08.02.2022 DESCHISA
FURNIZARE
MEDICAMENTE DIVERSE
AFECTIUNI ACUTE
38 ACT ADITIONAL NR. 2 279.00 - IPSEC NETWORK S.R.L.
39 ACT ADITIONAL NR. 1 LA 62,931.87 - AMA FRUCT CP S.R.L.
ACORD CADRU
20934/18.05.2021 SI
CS2/52495 DIN 22.12.2021
40 SERVICII ORGANIZARE 41,949.00 ACHIZITIE SANPREV SRL
CURSURI IGIENA DIRECTA
41 CONTRACT SUBSECVENT 228,138.95 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
NR. 2 FURNIZARE DESCHISA
MEDICAMENTE SISTEMUL
NERVOS CENTRAL
42 CONTRACT SUBSECVENT 160,330.04 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
NR. 2 FURNIZARE DESCHISA
MEDICAMENTE DIVERSE
AFECTIUNI CRONICE
43 CONTRACT SUBSECVENT 74,090.06 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
NR. 2 FURNIZARE DIVERSE DESCHISA
AFECTIUNI ACUTE
44 CONTRACT SUBSECVENT 24,375.68 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
NR. 2 FURNIZARE PRODUSE DESCHISA
TEHNICO-MEDICALE
45 CONTRACT SUBSECVENT 59,128.11 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
NR. 2 FURNIZARE PRODUSE DESCHISA
FARMACEUTICE SI
SUPLIMENTE ALIMENTARE
46 CONTRACT SUBSECVENT 166,728.13 LICITATIE EUROPA CONFLOREA SRL
NR. 2 FURNIZARE DESCHISA
ECHIPAMENTE PROTECTIE
47 SERVICII ACORDARE 0.01 ACHIZITIE UP ROMANIA SRL
TICHETE DE VACANTA DIRECTA
48 SERVICII SOCIALE PENTRU 2,784,720.00 ACHIZITIE FUNDATIA
PERSOANE ADULTE CU DIRECTA BETHESDA&FLORICICA
DIZABILITATI
49 ACORD-CADRU PAPETARIE 412,149.10 PROCEDURA FLYNG IMPEX SRL
SI RECHIZITE SCOLARE SIMPLIFICATA
50 CONTRACT SUBSECVENT 273,597.22 PROCEDURA FLYNG IMPEX SRL
NR. 1 PAPETARIE SI SIMPLIFICATA
RECHIZITE SCOLARE
51 SERVICII DE INTERNET SI 20.470.32 ACHIZITIE RCS&RDS S.A.
CABLU TV DIRECTA
52 ACT ADITIONAL 1 LA 790.00 ACHIZITIE SANPREV SRL
CONTRACTUL NR. DIRECTA
15957/13.04.2022 CURS
IGIENA
53 LUCRARI DE INSTALATII 15,993.00 ACHIZITIE SPAD SCUT S.R.L.
ELECTRICE VERIFICARE DIRECTA
PRIZE
54 CONTRACT SUBSECVENT 273,450.00 PROCEDURA VEL PITAR SA
NR.2 PAINE SI PRODUSE SIMPLIFICATA
PANIFICATIE
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55 ACT ADITIONAL NR. 2 LA 12,469.68 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
ACORD CADRU 8,313.12 DESCHISA
NR.46081/08.11.2021 SI
CTR.SUBSECV.2
NR.13356/31.03.2022
FURNIZARE CARNE PORC
SI VITA
56 SERVICII DE REPARARE SI 208,272.00 PROCEDURA COPY TEAM 2000 SRL
INTRETINERE A SIMPLIFICATA
ECHIPAMENTELOR
INFORMATICE SI A
ECHIPAMENTELOR DE
PRINTARE, COPIERE,
FAXURI, SCANNERE DIN
CADRUL DGASPC CLUJ
57 SERVICII DE VERIFICARE SI 9,979.40 ACHIZITIE STINGATORUL SRL
REINCARCARE DIRECTA
STINGATOARE
58 CONTRACT SUBSECVENT 98,850.00 PROCEDURA RITCOM SRL
NR.2 - INCALTAMINTE SIMPLIFICATA
COPII
59 CONTRACT SUBSECVENT 28,542.00 PROCEDURA RITCOM SRL
NR.2 - INCALTAMINTE SIMPLIFICATA
ADULTI
60 ACT ADITIONAL NR.2 - 132.739,84 PROCEDURA ROALMISA INV S.R.L.
INGRIJIRE PERSONALA 93.032,64 SIMPLIFICATA
61 SERVICII ORGANIZARE 81,600.00 ACHIZITIE COSTINESTI TUR S.R.L.
TABARA MARE DIRECTA
62 SERVICII ORGANIZARE 31,825.00 ACHIZITIE CASA PIRATILOR S.R.L.
TABARA PRAID DIRECTA
63 SERVICII TRANSPORT 35,500.00 ACHIZITIE COSTINESTI TUR S.R.L.
CLUJ CONSTANTA DIRECTA
64 ACORD CADRU - 60,000.00 PROCEDURA ALMATAR TRANS SRL
FURNIZARE MOTORINA DE SIMPLIFICATA
GATIT
65 CONTRACT SUBSECVENT 30,000.00 PROCEDURA ALMATAR TRANS SRL
NR. 1 - FURNIZARE SIMPLIFICATA
MOTORINA DE GATIT
66 SERVICII DE ARHIVARE 135,000.00 ACHIZITIE DIACOSTAMPET SRL
DIRECTA
67 FURNIZARE ALIMENTE - 1,042,723.50 LICITATIE ROALMISA INV S.R.L.
LOT 1 DESCHISA
68 FURNIZARE CONSERVE DE 361,392.50 LICITATIE ROALMISA INV S.R.L.
ALIMENTE - LOT 2 DESCHISA
69 ALIMENTE - LOT 1 521,361.75 LICITATIE ROALMISA INV S.R.L.
DESCHISA
70 FURNIZARE CONSERVE DE 180,696.25 LICITATIE ROALMISA INV S.R.L.
ALIMENTE - LOT 2 DESCHISA
71 ACORD-CADRU 346,819.76 LICITATIE TZMO ROMANIA
FURNIZARE SCUTECE DESCHISA
ADULTI, CORPII,
ABSORBANTE
72 CONTRACT SUBSECVENT 1 144,325.51 ACHIZITIE TZMO ROMANIA
FURNIZARE SCUTECE DIRECTA
ADULTI, COPII,
ABSORBANTE
73 SERVICII REFACERE SF 10,200.00 ACHIZITIE ARHI DESIGN SRL
RACORD CANAL CIA DIRECTA
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CATCAU LP CATCAU

74 SERVICII REFACERE DALI 36,500.00 ACHIZITIE ARHI DESIGN SRL
CURTE CORP B SI DIRECTA
PLATFORMA
75 SERVICII DE DERATIZARE, 76,445.91 ACHIZITIE TEHNO GEEAPEST S.R.L.
DEZINSECTIE, DIRECTA
DEZINFECTIE
76 ACT ADITIONAL NR.1 LA 975.00 ACHIZITIE LA FANTANA SRL
CT CJ 7336 DIN 09.12.2021 DIRECTA
PURIFICATOARE APA
77 CARTUSE DE TONER SI 226,825.00 PROCEDURA MANOPRINTING SYSTEM
CARTUSE DE CERNEALA SIMPLIFICATA S.R.L.
78 CARTUSE DE TONER SI 89,202.00 PROCEDURA MANOPRINTING SYSTEM
CARTUSE DE CERNEALA SIMPLIFICATA S.R.L.
79 CONTRACT FURNIZARE 3,800.95 ACHIZITIE D&D CONSULTANTS SRL
TESTE PSIHOLOGICE DIRECTA
GAVROCHE
80 CONTRACT FURNIZARE 1,092.44 ACHIZITIE SC COGNITROM SRL
TESTE PSIHOLOGICE DIRECTA
GAVROCHE
81 SERVICII MONITORIZARE 714.00 ACHIZITIE COMPLET SECURITY SRL
SISTEME DE ALARMA DIRECTA
82 LUCRARI DE REPARATII 262,506.00 PROCEDURA MAXI PREST RCE SRL
CURENTE LA GAVROCHE, SIMPLIFICATA
UTF GHERLA, TRAFIC
CAMPIA TURZII
83 SERVICII DIRIGENTIE 10,000.00 ACHIZITIE ANDYPUSH CONSTRUCTING
SANTIER PENTRU DIRECTA SRL
CONTRACT LUCRARI NR.
43467/22.09.2022
84 ACT ADITIONAL NR. 1 19,500.51 PROCEDURA VIA COM S.R.L.
ARTICOLE DE MENAJ SI SIMPLIFICATA
DETERGENTI DE UZ
CASNIC
85 ACT ADITIONAL NR. 18,580.57 PROCEDURA VIA COM S.R.L.
ARTICOLE DE MENAJ SI SIMPLIFICATA
DETERGENTI DE UZ
CASNIC
86 FURNIZARE LEMN DE FOC 455,000.00 | NEGOCIERE FARA JAV CARRIER
PENTRU MOCIU SI LUNA PUBLICARE
DE JOS PREALABILA
87 SERVICII REEVALUARE 38,800.00 ACHIZITIE ADEVAL CONSTRUCTING
CLADIRI DGASPC CLUJ DIRECTA SRL
88 ACT ADITIONAL NR. 2 LA 1,106.00 ACHIZITIE SANPREV SOLUTION SRL
CTR. SERVICII NR. DIRECTA
15957/13.04.2022 CURSURI
DE IGIENA
89 FURNIZARE LEMN DE FOC - 210,000.00 | NEGOCIERE FARA | PEDALY FOREST QUALITY
CTF HUEDIN PUBLICARE
PREALABILA
90 FURNIZARE LEMN DE FOC 135,000.00 | NEGOCIERE FARA CCM DELTA FOREST
- CPV RECEA CRISTUR PUBLICARE
PREALABILA
91 FURNIZARE MOTORINA DE 30,000.00 | NEGOCIERE FARA ALMATAR TRANS SRL
GATIT PUBLICARE
PREALABILA
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92 SERVICII FORMARE 13,050.00 ACHIZITIE FUNDATIA APT
SPECIALIZARE CURS DIRECTA INTERNATIONAL
FOCHIST
93 | ACORD CADRU FURNIZARE 230,035.51 PROCEDURA FLYNG IMPEX SRL
PRODUSE INGRIJIRE SIMPLIFICATA
PERSONALA - LOT 1
94 CONTRACT SUBSECVENT 115,052.10 PROCEDURA FLYNG IMPEX SRL
NR.1 FURNIZARE PRODUSE SIMPLIFICATA
INGRIJIRE PERSONALA -
LOT 1
95 ACT ADITIONAL NR. 1 LA 360.00 ACHIZITIE AKSD ROMANIA SRL
CTR. SERVICII NR. DIRECTA
6796/21.02.2022
96 SMART TRAKING - GPS 0.00 ACHIZITIE ORANGE ROMANIA S.A.
MASINI - DEMO DIRECTA
97 FURNIZARE PRODUSE 49,937.79 | NEGOCIERE FARA RAPSODIA COM SRL
INGRIJIRE PERSONALA - PUBLICARE
LOT 2 PREALABILA
98 SERVICII DOCUMENTATII 87,000.00 | NEGOCIERE FARA | ARHI DESIGN EXPERT SRL
PAC, DALI 11 OBIECTIVE PUBLICARE
PREALABILA
99 ACORD-CADRU 685,320.95 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
FURNIZARE CARNE PORC DESCHISA
VITA
100 CONTRACT SUBSECVENT 344,594.03 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
NR. 1 FURNIZARE CARNE DESCHISA
PORC VITA
101 ACORD-CADRU 527,382.41 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
FURNIZARE CARNE PUI SI DESCHISA
CURCAN
102 CONTRACT SUBSECVENT 263,691.21 LICITATIE CINA CARMANGERIE S.R.L.
NR. 1 FURNIZARE CARNE DESCHISA
PUI SI CURCAN
103 ACORD-CADRU 1,081,717.88 LICITATIE LECONFEX SRL
FURNIZARE PRODUSE DESCHISA
PREPARATE DIN CARNE
104 CONTRACT SUBSECVENT 544,450.09 LICITATIE LECONFEX SRL
NR.1 FURNIZARE PRODUSE DESCHISA
PREPARATE DIN CARNE
105 ACORD-CADRU 245,242.20 LICITATIE EXIMAL IMPEX SRL
FURNIZARE PRODUSE DESCHISA
CONGELATE
106 CONTRACT SUBSECVENT 122,621.10 LICITATIE EXIMAL IMPEX SRL
NR. 1 FURNIZARE PRODUSE DESCHISA
CONGELATE
107 ACORD-CADRU 302,058.00 LICITATIE EXIMAL IMPEX SRL
FURNIZARE PESTE SI DESCHISA
PREPARATE DIN PESTE
108 AC FURNIZARE OUA 191,142.00 LICITATIE EXIMAL IMPEX SRL
CONSUM DESCHISA
109 CONTRACT SUBSECVENT 31.857.00 LICITATIE EXIMAL IMPEX SRL
NR. 1 FURNIZARE OUA DESCHISA
CONSUM
110 | CONTRACT DE FURNIZARE 119,250.00 | NEGOCIERE FARA ALMATAR TRANS SRL
COMBUSTIBIL CALOR PUBLICARE
EXTRA 1 PENTRU PREALABILA

AGHIRESU
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111 SERVICII INTERNET, CATV 97,045.68 ACHIZITIE ORANGE ROMANIA
SI TELEFONIE FIXA DIRECTA COMMUNICATIONS S.A.
(TELEKOM)
112 FURNIZARE CARTUSE DE 137,623.00 PROCEDURA MANOPRINTING SYSTEM
TONER SI CARTUSE DE SIMPLIFICATA S.R.L.
CERNEALA
113 ACORD CADRU - 587,328.00 PROCEDURA OMV PETROM MARKETING
MOTORINA STANDARD SI SIMPLIFICATA
BENZINA FARA PLUMB PE
BAZA DE CARDURI DE
CREDIT
114 CONTRACT SUBSECVENT 293,664.00 PROCEDURA OMV PETROM MARKETING
NR.1 - MOTORINA SIMPLIFICATA
STANDARD SI BENZINA
FARA PLUMB PE BAZA DE
CARDURI DE CREDIT
115 ACORD-CADRU 1,041,788.00 PROCEDURA DRAGON RC SRL
FURNIZARE PAINE SI SIMPLIFICATA
PRODUSE DE PANIFICATIE
116 CONTRACT SUBSECVENT 520,894.00 PS DRAGON RC SRL
NR. 1 PAINE SI PRODUSE DE
PANIFICATIE
117 CONTRACT SUBSECVENT 95,571.00 LICITATIE EXIMAL IMPEX SRL
NR. 2 FURNIZARE OUA DESCHISA
CONSUM
118 CONTRACT SUBSECVENT 310,236.90 LICITATIE AMA FRUCT CP S.R.L.
FURNIZARE LEGUME DESCHISA
FRUCTE
119 SERVICII MENTENANTA 9,300.00 ACHIZITIE TERABIT SA
RETEA TELEFONICA DIRECTA
120 SERVICII PSIHIATRICE 18,000.00 ACHIZITIE PFA MURESAN RADU
Jucu DIRECTA
121 CONTRACT SUBSECVENT 112,500.00 LICITATIE PICOLACT PRODCOM
NR. 3 - FURNIZARE LAPTE DESCHISA
122 CONTRACT SUBSECVENT 547,162.00 LICITATIE PICOLACT PRODCOM
NR.3 - FURNIZARE DE DESCHISA
PRODUSE LACTATE
123 CONTRACT SUBSECVENT 138,551.88 PROCEDURA FLYNG IMPEX SRL
NR.2 - FURNIZARE DE SIMPLIFICATA
PRODUSE DE PAPETARIE SI
RECHIZITE

Numarul de procese de achizitii pe categorii, pentru anul 2022

Nr. | Categorie Cantitate
Crt.

1 Servicii 284

2 Produse 1062

3 Lucrari 6

Cate achizitii s-au realizat prin sistemul electronic din totalul achizitiilor desfasurate pe parcursul
exercitiului anului calendaristic de raportare-2022

Nr. | Modalitatea de achizitie Cantitate
crt.

1 Achizitii din SEAP 1135

2 Achizitii offline 10
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Durata medie a unui proces de achizitie publica pe categorii de achizitii

Nr.crt. | Categorie Durata medie-zile
1 Licitatie deschisa 60

2 Procedura Simplificata 30

3 Negociere fara publicare prealabila 15

4 Achizitie directd din SEAP 3

Numar de contestatii formulate la Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor: 1
Proceduri anulate : 6
Proceduri care sunt in procedura de anulare: 0

® Compartimentul strategii, programe, proiecte, relatii UAT-ONG, managementul
calitatii serviciilor

Relatia cu organizatiile nonguvernamentale

Obiectiv: Colaborarea cu organizatiile neguvernamentale acreditate care desfasoara activitati
in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului in vederea Imbunatatirii calitatii vietii
beneficiarilor copii si adulti, prin servicii complementare de prevenire si interventie.

Activitati: incheierea conventiilor de colaborare cu acestea.

In cursul anului 2022 au fost incheiate conventii de colaborare cu 6 institutii publice si 30
organizatii neguvernamentale.

Au fost organizate 36 ntalniri de lucru cu reprezentanti ai organismelor private acreditate si
ai institutiilor publice (fizic si on-line) in vederea analizei modului in care a decurs colaborarea si/sau
pentru stabilirea termenilor viitoarei colaborari.

Obiectiv propus pentru anul 2023:

-Identificarea si utilizarea resurselor oferite de organizatiile nonguvernamentale cat si explorarea
serviciilor propuse spre infiintare care, au fost curpinse in Strategia judeteneana de dezvoltare a
serviciilor sociale §i protectiei copilului pe termen mediu si lung 2022-2030.

Relatia cu autoritatile administratiei publice locale:

Conform HG nr. 797/2017 privind Regulamentul - Cadru de organizare si functionare al
directiei generale de asistenta sociald si protectia copilului, pe parcursul anului 2022 DGASPC Clyj a
sprijinit activitatea autoritdtilor administratiei publice locale din judet iIn domeniul asistentei sociale,
protectiei familiei si a drepturilor copilului, a drepturilor persoanelor cu dizabilitati, persoanelor
varstnice, prevenirii §i combaterii violentei domestice, si a acordat asistenta tehnica necesara pentru
crearea si formarea structurilor comunitare consultative ca forma de sprijin in activitatea de asistenta
sociala si protectia copilului.

Obiectiv: Sprijinirea metodologica a activitatii autoritatilor administratiei publice locale din
judetul Cluj in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului.

Monitorizarea activitatii Serviciului Public de Asistentd Sociala(SPAS)/a persoanelor cu
atributii de asistentd sociala din cadrul Unitatilor Administrativ Teritoriale (UAT) a constat in:

- Consiliere telefonica pentru asisistentii sociali/lucratori cu atributii de asistentd sociald in vederea
asigurarii activitatilor de informare, formare si Tndrumare cu scopul cresterii calitatii serviciilor
publice de asistenta sociald;
- Organizarea a cinci sesiuni de lucru cu asistenti sociali/persoane cu atributii de asistenta sociala din
cadrul primariilor si cu personalul de specialitate din cadrul DGASPC Clu;.

Tn cadrul ultimei sesiunii de lucru s-a realizat un schimb de experienta intre asistentii sociali din
DASM Cluj Napoca si cei din serviciile de specialitate ale DGASPC Cluyj la care au participat 30 de
specialisti cu scopul de a imbunatati serviciile oferite in comunitate.

30



- Colectarea datelor si elaborarea Planului anual de actiune si a Strategiei judetene de dezvoltare a
serviciilor sociale in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului pe termen mediu si lung 2022-
2030.
- In vederea consultirilor cu privire la Planul de actiune al Strategiei judetene de dezvoltare a
serviciilor sociale §i protectiei copilului pe termen mediu si lung 2022-2030, S-au organizat sase
intdlniri din care patru cu reprezentangii Unitatilor Administrativ Teritoriale din judet si doua cu
reprezentantii Organismelor Private Acreditate care furnizeaza servicii copiilor si persoanelor adulte
aflate Tn nevoie pe raza judetului Clu;.

Cu ocazia acestor intdlniri au fost discutate propuneri privind obiectivele si activitatile care
vizeaza imbunatatirea /dezvoltarea serviciilor sociale cuprinse in Strategie.

Au participat reprezentanti din 25 de UAT-uri si 16 din partea OPA.
- Elaborarea si depunerea spre finantare din fonduri PNRR a proiectului ,,Dotarea si modernizarea
Centrului de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu
dizabilitati Cluj Napoca”.
- Elaborarea, depunerea si obtinerea finantarii din fonduri UNICEF a proiectului “ Cooperare
pentru sprijinirea serviciilor privind protectia si incluziunea sociala a copiilor din Ucraina,
insotiti  si neinsotiti de familie, inclusive a celor de tip Blue Dot”.
- Participare la sedintele consiliilor comunitare consultative infiintate In cadrul primariilor cu scopul
de a analiza impreund cu membrii consiliului comunitar resursele familiei §i comunitatii in vederea
prevenirii separarii copilului de familie — 1 sedinta.
- Sprijin in monitorizarea copiilor cu parintii plecati la munca in strdinatate si in aplicarea procedurii
delegarii drepturilor parintesti.
- Consiliere pentru intocmirea documentatiei specifice incadrarii in grad de handicap pentru copii Si
adulti.
- Acordarea de sprijin in evaluarea nevoilor sociale ale comunitdtii, continuarea campaniei de
recrutare a asistentilor maternali profesionisti;
- Consiliere in vederea prevenirii separarii copilului de familie si realizarea obiectivelor stabilite de
comun acord, pentru responsabilizarea si implicarea acestora;
- Consiliere in vederea reintegrdrii reusite a copilului in familia naturald/extinsd dupa parasirea
sistemului de protectie; S-a mentionat rolul primdriei de domiciliu in pregatirea familiei si
monitorizarea post reintegrare.
- Organizarea a trei sesiuni de instruire destinatd educatorilor din unitatile de tip familial din Gherla
si Turda in vederea dezvoltarii abilitatilor pentru imbunatatirea calitatii serviciilor acordate copiilor
din sistemul rezidential. Au participat in total 63 de educatori din cele doud complexe.
- Achizitionarea, amenajarea, dotarea si accesibilizarea cladirii situate in Localitatea Floresti, Str.
Porii, Nr. 131B, Judetul Cluj, in care va functiona Centrul de tip Respiro pentru perosoane adulte
cu dizabilititi prin Programul de Interes National — ”Infiintarea de servicii sociale de tip centre de
zi, centre respiro/centre de criza si locuinte protejate in vederea dezinsitutionalizarii
persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionalizarii
persoanelor cu dizabilitati din comunitate”.

Obiective propuse pentru anul 2023:
- Continuarea atelierelor de lucru pe proceduri specifice, in functie de cazuistica si modificarile
legislative apdrute pe parcursul anului.
- Continuarea sesiunilor de instruire a educatorilor din complexele Huedin si Cluj Napoca .
- Organizarea unor sesiuni de informare privind rolul si modul de implicare a comunitatilor locale Tn
aplicarea Strategiei nationale privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati
si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, 2022-2030.
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- Intalniri bianuale intre asistentii sociali/persoanele cu atributii de asistentd sociali din cadrul

primdriilor judetului Cluj, a asistentilor sociali din unitatile sanitare si personalul din cadrul

serviciilor aflate Tn subordinea DGASPC Cluj cu scopul de a preveni abandonul copiilor.

- Campanii de comunicare pentru cresterea gradului de constientizare si pentru sensibilizarea
autoritatilor, privind Planul de actiune al Strategiei nationale privind ingrijirea de lunga
durata si imbatranire activa pentru perioada 2023-2030.

® Compartimentul tehnic, SSM-PSI

Apararea impotriva incendiilor reprezintd ansamblul integrat de activitati specifice,masuri si sarcini
organizatorice, tehnice, operative, cu caracter umanitar si de informare publica, planificate,
organizate si realizate in scopul prevenirii si reducerii riscurilor de producere a incendiilor si
asigurarii interventiei operative pentru limitarea si stingerea incendiilor, in vederea evacuarii, salvarii
si protectiei persoanelor periclitate, protejarii bunurilor si mediului impotriva efectelor situatiilor de
urgentd determinate de incendii.

Stadiul indeplinirii masurilor stabilite:

1. Documentele de autoritate si specifice de aparare impotriva incendiilor au fost reactualizate atat
la nivelul Aparatului Propriu cat si la nivelul fiecarui Complex-Centru apartinind Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj, atunci cand au intervenit modificari in structura de
conducere la nivel de sefi de centre s sefi de servicii.
Documentele de autoritate si specifice pentru Organizarea Apdrari Impotriva Incendiilor
reactualizate au fost referitoare la:

- dispozitiile cu numire a personalului cu atributii in Prevenirea si Stingerea Incendiilor;

- organizareainstruirii personalului angajat; -
reglementarea fumatului si a focului deschis; -
planificarea executarii controalelor proprii in domeniul apararii impotriva incendiilor;

- planificarea executarii exercitiilor de evacuare.

- reorganizare aparararii impotriva incendiilor pe locul de munca unde s-au intocmit Planuri de
evacuare a bunurilor si persoanelor cat si Planse-planuri de evacuare pe fiecare nivel.

-elaborarea instructiunilor de aparare impotriva incendiilor si intocmirea documentelor cu atributiile
ce revin salariatilor la locurile de munca( elaborarea unui document privind organizarea apararii
impotriva incendiilor cu atributiile care revin fiecarui angajat in timpului programului de munca.

- elaborarea notelor interne la nivelul fiecarui obiectiv(centru) cu privire la:

1.Nota interna — privind asigurarea cailor de acces, evacuare, interventie n caz de incendiu n
spatiile apartinand Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj;

2.Nota Interna privind Reglementarea lucrului cu foc deschis si a fumatului;

3 Nota Interna privind Instructiunile de Aparare Impotriva Incendiilor;

4 Nota Interna privind masuri de aparare impotriva incendiilor pentru perioadele caniculare sau
secetoase precum si masurile ce trebuiesc luate inainte de inceperea sezonului rece si la gestionarea
deseurilor si reziduurilor combustibile.

-elaborarea Fiselor de Obiectiv pentru fiecare locatie din cadrul Dgaspc Clu;.
2. S-au asigurat discutii telefonice cu sefii de centre si responsabilii desemnati cu atributii in
Prevenirea si Stingerea Incendiilor—trimestrial si ori de cate ori a fost nevoie in toate centrele in baza
unei tematici aprobate de catre Directorul General al institutiei. Au fost monitorizate toate activitatile
care s-au desfasurat in centre in domeniul Prevenirii si Stingerii Incendiilor si al Situatiilor de
Urgenta.
3. In ceea ce priveste respectarea Normelor de Apirare Impotriva Incendiilor precum si in scopul
prevenirii riscurilor de producere a incendiilor s-au incheiat contracte de prestari servicii
(mentenantd) pentru urmatoarele echipamente si mijloace de aparare impotriva incendiilor:

- servicii de verificare instalatii prize, instalatii pentru protectia impotriva tensiunilor accidentale
de contact, instalatia de paratrasnet;
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- servicii de verificare( reincarcare, reparare si scoatere din uz a stingatoarelor) + servicii de
verificare hidranti( unde este cazul). Acestea au fost verificate anual;

- servicii de verificarea instalatiilor electrice de iluminat care cuprind( iluminat de siguranta de
evacuare);

- servicii de verificarea/ curatarea cosurilor de fum( unde este cazul);

- servicii de verificare a instalatiei de incalzire( centrald pe gaze, combustibil, lemne);

- servicii de verificare a sistemelor si dispozitivelor de semnalizare , alarmare si alertare Tn caz de
incendiu;
4. In cursul anului 2022, in urma procedurii de achizitie a serviciilor de avizare a lucrarilor de
interventie si pentru obtinerea autorizatiei de construire la unele imobile din cadrul Dgaspc Cluj, a
fost incheiat contractul nr.53579/14.11.2022 Cu o firma atestata in vederea in vederea realizarii
lucrarilor.
5. S-au marcat usile saloanelor pe coduri de culori.
6. Au fost efectuate exercitii privind modul de actiune in caz de izbucnire a unui incendiu
(alarmare,evacuare ,stingerea incendiului);
7. S-au folosit stingdtoare in cadrul instruirii periodice( a fost utilizat ca si exemplu practic) , pentru o
mai bund intelegere a modului de functionare si utilizare).
8. S-au inlocuit/instalat in baza unui contract de achizitie, luminoblocurile nefunctionale pe a doua
sursa de energie de la iluminatul de siguranta.
9. S-au deblocat / eliberat wusile sau caile destinate evacuarii, spatiile de sub scdri de toate
materialele depozitate.
10.S-au suplimentat numarul de stingatoare unde a fost cazul si s-au schimbat stingatoarele care au
fost casate.
11.S-au efectuat lucrari de remediere de catre persoane autorizate a defectiunilor constatate in urma
deplasdrilor la centre in ceea ce priveste: hidrantii, tablouri electrice, sisteme detectie fum, S-au
montat detectoare de gaze in spatiile In care sunt consumatori de gaze.
Deficientele care se manifestd in domeniul apararii impotriva incendiilor
Pregatirea periodicd a personalului
Cu toate ca au fost intocmite tematici de instruire anuale si s-au constituit dosare de instruire cu
materialele cuprinse Tn tematici, in unele centre persoanele desemnate pentru instruirea personalului
nu respectd periodicitatea dintre doua instruiri. S-a constatat cd persoanele desemnate pentru
instruirea personalului nu completeaza Fisa Individuald de instructaj in domeniul situatiilor de
urgentd imediat dupa efectuarea instruirii.
La unele imobile din cadrul Dgaspc nu a fost actualizati Organizarea Apararii Impotriva Incendiilor
conform OMAI 163/2007.
Asigurarea cu mijloace de prima interventie
- In cladirile centrelor sunt asigurate mijloacele initiale de stingere a incendiului conform
normativelor in vigoare.
Concluzii din activitatea de instruire si pregatire a personalului
- Se impune efectuarea instructajelor cu respectarea materialelor prevazute in tematicile de instruire,
conform planului tematic anual aprobat de conducerea institutiei.
- Se impune efectuarea exercitiilor de evacuare cu respectarea programarilor anuale de evacuare.
Relatiile cu tertii privind apararea impotriva incendiilor.
- S-a colaborat in conditii bune cu reprezentantii Inspectoratului pentru Situatii de Urgentd Cluj,
reprezentantii firmelor autorizate care au efectuat servicii de verificare/mentenanta in cadrul centrelor
noastre, precum si Consiliul Judetean Cluj in ceea ce priveste transmiterea actelor care dovedesc
realizarea unor neconformitdti care au fost constatate in urma controalelor facute Inspectoratului
Judetean pentru Situatii de Urgenta Cluj-Napoca.
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Tn perioda 01.01.2022 - 06.12.2021 in cadrul Directiei Generale de Asistentad Sociald si
Protectia Copilului Cluj, s-au luat urmatoarele masuri preventive in raport cu normele de securitate
si sdnaitate in munca:

Obiectivele si actiunile care au fost intreprinse si eficientizarea acestora in anul 2022.

Urmarirea desfasurarii activitatii C.S.S.M.-lui conform C.C.M.-lui si a legislatiei S.S.M. in vigoare.
Termen de realizare — trimestrial, realizat.

Implicarea si consultarea Tn domeniul securitatii si sdnatatii In munca a membrilor C.S.S.M.

Termen de realizare - permanent (intruniri trimestriale/ori de céte ori este nevoie) realizat.

Stabilirea de masuri necesare in vederea elimindrii si/sau diminuarii riscurilor, evaluarea riscurilor
pentru toate locurile de munca.

Termen de realizare — permanent, realizat.

Asigurarea materialelor de instruire si realizarea instruirii lucrdtorilor in domeniul S.S.M.

Termen de realizare - la angajare, la locul de munca, periodic, la schimbarea locului de munca
(detasare/delegare) si de cate ori este nevoie (suplimentar) realizat.

Suprevegherea starii de sanatate a lucratorilor de catre medicul de medicina muncii.

Termen de realizat - semestrial si anual (conform cerintelor legale impuse de locul de munca) realizat.
Intocmirea si completarea graficului de revizii si reparatii a echipamentelor tehnice din fiecare

Complex (locatie din subordinea institutiei), realizat.

Termen de realizat - periodic (lunar, semestrial,anual si la 2 ani conform legislatiei)

Realizarea verificarilor la prizele de pamant si eliberarea buletinelor de masurdtori de catre firma
specializata

Termen de realizat — periodic conform legislatiei in vigoare, realizat.
Obiective propuse pentru anul 2023 :
lucratorilor si toate masurile de prevenire si protectie au drept scop prevenirea riscurilor
profesionale, protectia sanatatii si securitdtii lucratorilor, eliminarea factorilor de risc de
accidentare, eliminarea riscurilor la incendii, informarea, consultarea, instruirea lucratorilor si a
reprezentantilor lor. Ele au caracter permanent si vor fi monitorizate si in anul 2023.

® Compartimentul arhiva

Gestioneaza arhiva la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Cluj, asigurand evidenta, pastrarea, selectionarea si conservarea acesteia conform legii.

Sinteza activitatii pe anul 2022:

- au fost solutionate cereri de la cetdteni privind eliberarea de copii dupa documentele din
arhiva, extrase din state de platd in vederea eliberarii adeverintelor de salarizare: 44 de solicitari.

- preluare de la compartimentele din cadrul DGASPC dosare create de acestea, operatiune
care consta in: verificarea concordantei dosarelor cu datele inscrise Tn inventar, respectarea modului
de constituire a dosarelor: 147 dosare.

- procesare dosare cu termen de patrare 50 de ani: 4910 dosare

- oronare documente pe ani si termene de pastrare: 2898 dosare.

In ceea ce priveste obiectivul stabilit cu privire la selectionarea documentelor cu termen de
pastrare expirat, acesta a fost dus la indeplinire. In acest sens a fost convocati comisia de selectionare
si analiza a unui numar de 2890 de dosare.
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® Compartimentul monitorizare servicii sociale, analiza statistica si indicatori asistenta
sociala

Activitatea de monitorizare a serviciilor sociale si indicatorii de asistenta sociala.
Graficl: Copii aflafi in centre de zi sau centre comunitare ale DGASPC, Consiliilor locale i ale
Furnizorilor Privati Autorizati la 31.12.2022

centre de zi ale DGASPGentre de zi ale CL centre de zi ale FPA

Grafic 2: Copii protejati in sistem familial la 31.12.2022

Copii larude Copii la asistenti Copii la
maternali familii/persoane

Grafic 3: Copii protejati in sistem rezidential de protectie la 31.12.2022

Copii in unitati Copii in unitati
rezidentiale ale rezidentiale ale FPA
DGASPC

Grafic 4: Situatia comparativa a copiilor beneficiari ai centrelor de zi in ultimii cinci ani (DGASPC,
CL, FPA)
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2017 2018 2019 2020 2021 2022

CL= consilii locale
FPA= furnizori de servicii sociale privati acreditati

Grafic 5: Situatia comparativa a copiilor aflati in sistem rezidential de protectie:

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafic 6: Situatia comparativa a copiilor aflati in sistem familial de protectie

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafic 7: Situatia comparativa a copiilor fata de care a fost stabilita masura supravegherii
specializate
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Grafic 8. Situatiia copiilor cu masura de protectie intrati pentru prima datd in sistem — n anul
2022

cazuri noi la AMP cazuri noi in rezidential

Grafic 9: Situatia comparativa a copiilor intrati pentru prima data in sistemul de protectie in ultimii
5 ani:
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Grafic 10: Situatia persoanelor cu handicap (copii, adulti) neinstitutionalizate la 31.12.2022

2022
30000 26644
20000
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2287
0 |
copii adulti
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Grafic 11: Numarul copiilor cu handicap neinstitutionalizati in functie de tipul de handicap din
judetul Cluj la 31.12.2022
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Graficl2: Numarul adultilor cu handicap neinstitutionalizati in functie de tipul de handicap din
judetul Cluj la 31.12.2022:
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Grafic 13. Situatia persoanelor adulte institutionalizate in unitatile din subordinea DGASPC Clyj, la
31.12.2022
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Grafic 14 Numarul total de persoane adulte cu handicap in evidenta DGASPC in perioada 2018-
2022
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Obiective pentru 2023: Dezvoltarea unui sistem de comunicare si informare, precum si a unui
sistem de colectare si transmitere a datelor statistice/ a altor tipuri de informatii, care sa fie eficiente,
functionale si accesibile.

1.8 COMPARTIMENTUL AUDIT INTERN

La nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Cluj in perioada
01.01.2022-31.12.2022 au fost intocmite si aprobate de catre Directorul general rapoartele de audit
pentru misiunile realizate.

Indicatori de performanta:

A fost intocmit raportul activitdtii Compartimentului Audit Intern pentru anul 2022 si au fost
actualizate si aprobate procedurile operationale privind desfasurarea misiunii de asigurare (cod PO
02.01) si desfasurarea misiunii de consiliere (cod PO 02.02).

A fost actualizat PAIC pentru a constitui o garantie ca activitatile derulate la nivelul
Compartimentului Audit Intern se desfasoard in conformitate cu cadrul legislativ, normativ si
procedural Tn domeniul auditului public intern si buna practica in domeniu;

A fost Intocmit planul anual de audit public intern pentru anul 2023, care a fost aprobat de
Directorul general al institutiei;

Pentru anul 2022, au fost planificate sapte misiuni de asigurare si au fost realizate toate
misiunile planificate;

-1 misiune de asigurare s-a realizat la compartimentul evaluare complexa pentru adulti (persoane cu
dizabilitati);

-1 misiune de asigurare s-a realizat la centrele pentru adulti: CPV Recea Cristur, CIA Luna de Jos si
CABR Jucu;

-1 misiune de asigurare s-a realizat la compartimentul achizitii publice ;

-1 misiune de asigurare s-a realizat la centrele pentru adulti Complex servicii sociale Gherla si
Comlex servicii sociale Catcau;

-1 misiune de asigurare s-a realizat la centrele pentru adulti Complex servicii sociale pentru persoane
adulte cu dizabilitati (CIA Cluj si CIA Mociu);

-1 misiune de asigurare s-a realizat in cadrul compartimentului contabilitate, planificare bugetara,
salarizare si management financiar, patrimoniu;

-1 misiune de asigurare s-a realizat la centrele pentru adulti Complexul de servicii sociale Turda si
Complexul de servicii sociale Campia-Turzii.

Toate rapoartele de audit Tntocmite au fost aprobate de Directorul general.

In cadrul misiunilor de audit au fost realizate un numar de 22 obiective;

Au fost formulate un numar de 45 recomandari pentru imbunatatirea activitatii care au vizat:
completarea cadrului procedural specific de activitate cu cadrul legal actualizat, aplicabil, corectarea
deficientelor semnalate, aplicarea consecventd si completd in practica a prevederilor legale;

Tn cadrul misiunilor de audit intern derulate nu au fost constatate iregularitati;
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Au fost realizate de catre fiecare auditor un numar de 15 zile studiu individual pentru
perfectionarea cunostintelor profesionale.

Obiective propuse pentru anul 2023 :

- realizarea activitatilor cuprinse in planul anual de audit;

- dezvoltarea competentelor profesionale ale auditorilor interni prin participarea la cursuri de

formare continua in domeniu;

.....

- monitorizarea programului de asigurare si imbunatatire a calitatii activitatii de audit intern

1.9 SERVICIUL DE ASISTENTA COMUNITARA

Serviciul de Asistenta Comunitara, are scopul de a asigura informarea referitoare la toate
serviciile sociale din comunitate destinate copiilor si adultilor, modalitatile de accesare a serviciilor,
coordonarea $i monitorizarea serviciilor rezidentiale pentru copii si adulti din cadrul DGASPC Cluj,
precum si asigurarea conditiilor optime in cadrul centrelor, asigurarea transportului pentru
beneficiarii si angajatii din cadrul DGASPC Cluj, asigurarea activitatii de paza a aparatului propriu al
DGASPC Cluj, activitati de intretinere si curdtenie a aparatului propriu al DGASPC Cluj, respectiv
asigurarea de servicii medicale de specialitate in centrele rezidentiale.

Astfel, In vederea indeplinirii acestui scop, in cadrul Serviciului de Asistentd Comunitara, pe

parcursul anului 2022 au fost realizate urmatoarele activitati specifice:

S-a asigurat permanentd in transportul angajatilor DGASPC Cluyj si a beneficiarilor, pentru situatiile
si solicitdrile de urgenta.
S-au asigurat prin personalul de specialitate, servicii medicale de specialitate in centrele rezidentiale
si de zi pentru copii din cadrul DGASPC Cly;.
Monitorizarea stdrii de sdnatate a copiilor din centrele rezidentiale si asigurarea privind
supravegherea celor care prezintd probleme de sanatate.
Verificarea stdrii de curatenie, respectarea normelor de igiend generald si a alimentatiei, la unitatile
de protectie pentru copii din cadrul DGASPC Cluj.
Asigurarea unor activitdti de educatie pentru sanatate pentru beneficiarii centrelor rezidentiale
pentru copii din cadrul DGASPC Cluj.
Elaborarea unor instrumente in vederea asigurarii calitatii serviciilor.
Realizarea a 132 vizite de monitorizare a serviciilor sociale in cadrul centrelor rezidentiale
DGASPC Cluj, de catre inspectorii de specialitate.
Intocmirea a 70 rapoarte de monitorizare privind activitatea centrelor si stadiul implementarii
standardelor minime de calitate.
Intocmirea a 76 fise de monitorizare privind procesul de furnizare a serviciilor sociale de citre
centrele rezidentiale si stadiul implementarii standardelor minime de calitate.
Asigurarea monitorizarii, formularea recomandarilor, respectiv oferirea consilierii privind dotarea,
gestionarea, administrarea si Intretinerea centrelor in bune conditii, respectiv in vederea asigurarii
privind respectarea drepturilor beneficiarilor din centrele rezidentiale DGASPC Cluj si a
standardelor minime de calitate.
Contactarea si informarea a 1387 persoane cu dizabilitati, la nivelul judetului Cluj, cu privire la
proiectul Facilitarea insertiei pe piata muncii a persoanelor cu dizabilitdti, referitor la tehnologiile
asistive.
Distribuirea materialelor informative tiparite privind Facilitarea insertiei pe piata muncii a
persoanelor cu dizabilitati, respectiv realizarea unor vizite la domiciliul persoanelor interesate.
Informarea a 505 persoane cu dizabilitdti, care nu sunt integrate pe piata muncii, cu privire la
evenimentul Bursa locurilor de munca, in vederea promovarii drepturilor beneficiarilor si facilitarea
insertiei acestora pe piata muncii.
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2.DIRECTIA GENERALA ECONOMICA, JURIDICA SI ADMINISTRATIVA
2.1 Compartimentul juridic-contencios

Activitatea Compartimetului Juridic-Contencios consta, in principal, in desfasurarea
urmatoarelor activitati :
- Verificarea si avizarea de legalitate a dispozitiilor emise de directorul general, a dosarelor supuse
dezbaterii Comisiei pentru Protectia Copilului /instantelor de judecatd / Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap, a contractelor individuale de munca si dispozitiilor privind
incheierea, executarea sau incetarea raporturilor de munca sau raporturilor de serviciu, a contractelor
de achizitii, notelor justificative, conventiilor, conventiilor cu asistentii maternali profesionisti si
contractelor de voluntariat, dosarelor de acordarea a drepturilor si facilitatilor / prestatiilor sociale
cuvenite conform legii, persoanelor cu dizabilitati;
- Tntocmirea, redactarea si sustinerea tuturor actelor procedurale si procesuale in cauzele aflate pe
rolul instantelor judecatoresti in care institutia este parte;
- Elaborarea si redactarea de acte juridice;
- Exprimarea punctelor de vedere in ceea ce priveste aplicarea si interpretarea actelor normative, in
cazul unor masuri luate de catre conducerea institutiei, sau la cererea compartimentelor /serviciilor de
specialitate daca aceste solicitari privesc activitatea institutiei;
- Acordarea de asistenta juridica serviciilor de specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Cluj (componenta protectia copilului si protectia persoanelor adulte),
centrelor de zi si rezidentiale, autoritafilor administratiilor publice locale din judet, Comisiei pentru
Protectia Copilului, Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap si Colegiului Director,
la solicitarea acestora,;
- Reprezentarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Cluj in raporturile cu
instantele judecatoresti si cu organele cu activitate jurisdictionald, pe baza de delegatie semnatad de
directorul general;
- Difuzarea actelor normative de interes special si general, serviciilor din cadrul Directiei Generale de
Asistentd sociala si Protectia Copilui Cluj;
- Avizarea de legalitate a stabilirii masurilor de protectie in regim de urgenta;
- Avizarea de legalitate a propunerilor privind stabilirea masurilor de protectie speciald supuse
dezbaterii Comisiei pentru Protectia Copilului/instantei de judecata, precum si reevaluarea acestora,
in scopul mentinerii, acordarii, revocdrii si/sau Incetarii;
- Avizarea de legalitate a propunerilor privind incadrarea in grad de handicap a copiilor si stabilirea
masurilor de protectie speciald pentru copiii cu dizabilitati din familie, supuse dezbaterii Comisiei
pentru Protectia Copilului;
- Conduce si tine evidenta dosarelor aflate pe rolul instantelor judecatoresti, modul de solutionare a
acestora.
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Activitdtile mentionate mai sus, in cursul anului 2022, au fost concretizate Tn urméatoarele:

Nr.crt. Obiectul cauzei Numar cauze | Admise Respinse
1 Masuri de protectie copii 236
2 Consiliere psihologica 10 9 1
3 Ordonanta presedintiala 3 2 1
4 Anulare/suspendare act administrativ 2
5 Litigii de munca 11 2 7
6 Litigii civile (pretentii) 12 4 4
7 Litigii penale 6
8 Puneri sub interdictie 5
9 Contencios-administrativ 93 78 15
10 Viza juridica dosare incadrare grad de 1925

handicap copii
11 Viza juridicd dosare de acordare a 10706

drepturilor si facilitatilor / prestatiilor

sociale persoanelor adulte cu dizabilitati
12 Definitivare sentinte 246-dosare

copii
25 —dosare
adulti

13. Curatela/tutela 1
14. Petitii 33
15. Popriri 53
16. Viza juridica dispozitii CMRU 5370
17. Viza juridica contracte de voluntariat 30

2.2 Compartimentul managementul resurselor umane

Compartimentul Managementul Resurselor Umane functioneaza in subordinea Directorului
General Adjunct al Directiei Generale Economice, Juridice si Administrative din cadrul
D.G.A.S.P.C. Cluj. Obiectul principal de activitate al Compartimenului Managementul Resurselor
Umane constd in gestiunea curenta a resurselor umane din cadrul institutiei.

Obiectivele Compartimenului Managementul Resurselor Umane sunt urmatoarele:

l. strategic — planificarea si organizarea resurselor umane din cadrul institutiei;

I1. operational — administrarea si gestionarea resurselor umane disponibile.
I. Obiectivul strategic s-a realizat cu ajutorul urmatoarelor activitati:
1. Planificarea si oganizarea resurselor umane pe termen lung, in scopul indeplinirii obiectivelor
institutiei;
2. Intocmirea statului de functii, de personal si a organigramei Directiei Generale de Asistenti
Sociala si Protectie a Copilului Cluj, atat pentru aparatul de specialitate, cat si pentru centrele
subordonate;
3. Punerea in aplicare a prevederilor Hotédrarilor CJC nr. 139/2021 si 216/2021 privind reorganizarea
institutiei;
4. Elaborarea sistemelor de evaluare a performantelor si a figselor de evaluare;
5. Punerea in aplicare a Regulamentului Intern, a Regulamentului de Organizare si Functionare, cat si
a Codului etic al functionarilor publici si al personalului contractual;
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6. Aplicarea normelor privind comunicarea internd si externa a institutiei cat si a Regulamentului cu
privire la primirea, intregistrarea, repartizarea, rezolvarea, redactarea, semnarea, expedierea
corespondentei si arhivarea documentelor din cadrul institutiei,

7. Elaborarea planului anual de formare profesionala la nivelul aparatului propriu al DGASPC Cluj si
a centrelor subordonate si coordonarea activitatii de pregatire profesionala.

II. Obiectivul operational s-a realizat integral cu ajutorul urmatoarelor activitati:

1. Asigurarea cu personal a structurii organizatorice prin recrutarea, selectia, testarea si integrarea
noilor angajati;

2. Emiterea dispozitiilor cu privire la executarea, modificarea, suspendarea si incetarea raporturilor
de serviciu si de munca;

3. Evidenta fiselor de post a aparatului de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Clyj si a personalului
din centrele subordonate;

4. Asigurarea promovarii in grad sau clasd profesionald a functionarilor publici, si grad sau treapta
profesionala a personalului contractual;

5. Evidenta concediilor de odihna ale angajatilor din cadrul aparatului propriu DGASPC Cluj, a
Serviciului de Asistentd Comunitard, a asistentilor maternali si a sefilor de complexe; evidenta
concediilor suplimentare/speciale pentru toti angajatii DGASPC Cluj;

6. Evidenta in format electronic a vechimilor angajatilor si aplicarea modificarilor ce intervin in urma
acestora;

7. Eliberarea actelor doveditoare privind statutul de salariat pentru angajatii D.G.A.S.P.C. Cluj;

8. Completarea bazei de date privind evidenta functiilor publice si a personalului contractual si
intocmirea situatiilor de personal, atét a celui prevazut cat si a celui existent;

9. Completarea si inregistrarea declaratiilor de avere si de interese si transmiterea spre publicare pe
pagina de internet a institutiei, precum si Agentiei Nationale de Integritate;

Sinteza activitatii Compartimentului Resurse Umane pe anul 2022:

In cursul anului 2022, in cadrul institutiei noastre s-au derulat in total un numir de 11 de
concursuri pentru ocuparea de posturi vacante pe perioada nedeterminatd, din care s-au ocupat 38
posturi, pe perioada nedeterminatd si 1 concurs pentru ocuparea de posturi vacante pe perioada
determinatd, Tn urma caruia s-au ocupat 2 posturi, pe perioada determinatd. De asemenea, au fost
reinnoite 38 de contracte individuale de munci pe perioadi determinati pentru asistenti maternali. In
total, in anul 2022, au fost intocmite 92 contracte individuale de munca si au fost emise 65 note de
lichidare pentru angajatii plecati din cadrul institutiei.

In vederea punerii in aplicare a prevederilor Hotararilor CJC nr. 139/2021 si 216/2021 privind
reorganizarea institutiei au fost desfiintate/infiintate noi servicii si compartimente, iar 27 din cele 30
de centre existente s-au transformat in 9 complexe de servicii sociale. Tn acest sens, s-au Tntocmit
dispozitiile tuturor angajatilor privind modificarile intervenite. La nivelul functiilor de conducere din
cadrul DGASPC Cluj au fost desfiintate 10 functii de conducere din cadrul apartului propriu si 19
functii de sef centru.

Numarul de functii de conducere exercitate cu caracter temporar in decursul anului 2022 sunt
7, si anume: Director general, Director general adjunct al Directiei Generale Economice, Juridice si
Administrative, Sef Serviciu la Serviciul de Asistentd Comunitard, Sef Serviciu la Serviciul de
Interventie in Regim de urgenta, Sef Serviciu la Serviciul Management de caz protectie speciala copii
in servicii de tip rezidential, Sef Centru la Complexul Servicii Sociale Cluj-Napoca, Sef Centru la
Centrul de Abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu Dizabilitati Jucu.

La nivelul Compartimenului Managementul Resurselor Umane, Tn anul 2022:

e au fost intocmite un numar de 5021 dispozitii, avand ca obiect:

- numirea in functii publice;

- Incadrarea cu contract individual de munca;

- incetare raporturilor de serviciu/ munca;

- modificarea raporturilor de serviciu/ munca;
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- majorarea salariilor de baza ale angajatilor;

- delegarea/detasarea angajatilor;

- exercitarea cu caracter temporar a functiilor publice de conducere vacante;

- acordarea concediului pentru ingrijirea copilului in véarstd de pana la doi ani, precum si

prelungirea acestuia;

- punerea in aplicare a prevederilor legale;

- avansare 1n treaptd profesionald a personalului contractual;

- sanctionarea disciplinara a functionarilor publici;

- incetarea suspendarii si reluare activitatii;

- constituirea comisiilor de concurs si a comisiilor de solutionare a contestatiilor;

- constituirea comisiilor de disciplina;

- suspendarea raporturilor de serviciu.
au fost actualizate si inregistrate un numar de 3140 fise de post;
au fost intocmite 3816 acte aditionale la contractele individuale de munca;
au fost informati toti angajatii cu privire la prevederile ROF, RI si a Codului Etic;
au fost actualizate statul de functii si de personal al DGASPC Cluj;
a fost intocmit si transmis la A.N.F.P. a planului anual de ocupare a functiilor publice pentru
aparatul de specialitate anul 2022;
s-a Intocmit planul de formare profesionala a functionarilor publici si a personalului contractual
din cadrul DGASPC Cluj;
s-a organizat concurs de promovare in grad pentru personalul contractual si in clasa profesionald a
functionarilor publici si s-au emis dispozitille Tn urma promovarii in grad sau treapta a
personalului contractual, precum si actele aditionale la contractele individuale de munca in urma
promovarii in grad sau treapta profesionala a personalului contractual —92 de dispozitii si 69 acte
aditionale la contractele individuale de munca;
s-au eliberat 2144 adeverinte pentru angajatii DGASPC Cluyj;
s-au eliberat 19 legitimatii noi pentru angajatit DGASPC Cluj;
s-au inregistrat, completat si introdus in baza de date 2087 cereri de concediu de odihnd pentru
aparatului propriu, Serviciul de Asistentd Comunitara si sefi centre si 1068 cereri de concedii
suplimentare/speciale pentru toti angajatii DGASPC Cluj;
s-a centralizat si intocmit programarea concediilor de odihna pentru anul 2023,;
S-au centralizat si inregistrat 178 declaratii de avere si 175 declaratii de interese care au fost
transmise prin platforma E-DALI catre Agentia Nationald de Integritate si au fost publicate pe site-
ul institutiei;
s-au operat in Revisal toate modificarile survenite la contractele individuale de munca ale
salariatilor cu respectarea termenului de introducere a datelor.

Tn cursul anului 2022, a fost majorat cuantumul salariului de bazi al unor categorii de personal din
cadrul DGASPC Cluj, la data de 01.01.2022, in baza O.U.G. nr. 130/2021 si la data de 01.08.2022, in
baza OUG nr. 115/2022, care modifica si completeaza art. 38 alin. (4) si (4°1) lit. c) din Legea cadru

nr.

153/2017 privind salarizarea personalului plétit din fonduri publice, cu modificarile si

completarile ulterioare.
Obiectivele stabilite pentru anul 2023 in cadrul Compartimentului Managementul Resurselor Umane,
constau in:

o aplicarea prevederilor legale cu privire la salarizarea unitara a personalului platit din fonduri
publice;

o organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante existente la nivelul institutiei;

o gestionarea eficienta a resurselor umane si a functiilor publice;

o dezvoltarea competentelor profesionale.
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2.3 Compartimentul administrativ, aprovizionare

Compartimentul Administrativ, Aprovizionare, are misiunea de a asigura conditiile materiale
necesare unei bune functiondri a intregii institutii.

Pentru a indeplini acest obiectiv s-au efectuat urmatoarele activitati specifice:

- S-a asigurat intretinerea si functionarea in cele mai bune conditii a tuturor autovehiculelor aflate
in parcul auto al DGASPC Cluj ;

- Am asigurat mentinerea si functionarea in cele mai bune conditii a tuturor instalatiilor si
echipamentelor aflate sub incidenta ISCIR, pe tot parcursul anului 2022;

- S-a asigurat transportul beneficiarilor si angajatilor din toate compartimentele si centrele aflate in
subordinea DGASPC Cluj, atit in judet cat si n afara lui ;

- S-au implementat toate masurile de protectie impotriva infectarii cu Covid 19 transmise de catre
conducerea Directiei si organele abilitate ;

- S-au efectuat verificarile tehnice periodice(VTP) obligatorii pentru toate centralele termice care
aveau valabilitatea pand in 2022;

- Pentru parcul auto al DGASPC Cluj s-au incheiat asigurari RCA, CASCO, ROVINETE si s-au
efectuat inspectii tehnice periodice(ITP) precum si revizii acolo unde acestea expirau sau erau
necesare ;

- Reactualizarea controalelor medicale si psihologice ale conducatorilor auto si responsabil
tahograf ;

- Verificarea si autorizarea aparatului tahograf pentru auto cu nr: CJ 64 CJC si descarcarea lunara
a datelor din tahograf;

- Participarea la comisiile de inventariere anuale precum si in toate situatiile de predare —primire
de gestiune ;

S-a urmarit ridicarea ritmica a gunoiului menajer, precum si colectarea selectivdi a acestuia ;
S-au efectuat interventii prompte in cazuri de defectiuni aparute la sistemul de canalizare sau avarii
la alimentarile cu apa sau gaz .
Pentrul anul 2023 avem ca si obiectiv asigurarea unui management administrativ performant,
vizdnd optimizarea permanentd a activitatilor administrative si cresterea eficientei acestora, in
conditiile respectdrii reglementdrilor legale.

2.4 Compartimentul evaluare si evidenta beneficii de asistenta sociala

Obiectiv general:

1.Promovarea si respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitdti, ale persoanelor varstnice, ale
copiilor si ale oricaror categorii de persoane aflate in nevoie, conform actelor normative nationale si
internationale in vigoare.

Obiective specifice:

a). Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitati la facilitatile prevazute de Legea nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

¢). Intdrirea mecanismelor de control pentru evitarea acordarii drepturilor necuvenite.

Activitati:

e Informarea beneficiarilor asupra drepturilor previazute de lege, preluarea si operarea
documentelor in vederea obtinerii rovinietei de catre beneficiari;

e Colaborarea cu Directia Regionald de Drumuri si Poduri Cluj, conform conventiei incheiate;

e FEliberarea rovinietelor catre persoanele cu handicap, insotitorii sau, dupd caz, asistentii
personali ai acestora. Notificarea utilizatorilor asupra incetdrii valabilitdtii rovinietelor, in
situatia decesului persoanelor cu handicap / neincadrarii in grad de handicap ca urmare a
reevaluarii;
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e Preluarea documentelor, verificarea datelor din programul informatic si listarea biletelor
unice, in functie de optiunea beneficiarilor, in conformitate cu certificatele de incadrare in
grad de handicap;

e Informarea persoanelor cu handicap / insotitorilor / asistentilor personali asupra metodologiei
de utilizare a biletelor pentru transport, conform HG nr. 1017/2018;
sau asistentilor personali ai acestora si asigurarea evidentei acestora in programul informatic
D-Smart;

e Verificarea biletelor utilizate de catre beneficiari, transmise directiei pentru decont de catre
operatorii de transport interurban;

e Verificarea centralizatoarelor si a fisierelor transmise directiei de catre operatorii de transport
interurban;

e Eliberarea legitimatiilor pentru transport urban gratuit cu mijloace de suprafata, la solicitarea
persoanelor cu dizabilitati/asistentilor personali;

e Verificarea documentelor solicitantilor si operarea in programul informatic a datelor necesare
in vederea decontarii carburantului utilizat pentru deplasarea cu autoturismul aflat in
proprietatea persoanelor cu handicap, familiei, asistentului personal, insotitorului sau
furnizorului de servicii sociale, conform Anexei 3 la Hotararea Guvernului nr. 1118 din 17
decembrie 2020 (nr. bon fiscal si data efectuarii calatorie, ruta, suma inscrisa pe bonul fiscal,
nr. Km aferenti distantei parcurse, cod IBAN, dupa caz);

e Listarea, prin aplicatia D-Smart, a documentului privind decontarea carburantului cu
explicatii valoare decontatd, a borderoului de decont ( Anexa nr. 3 la modalitatea de
decontare) si a centralizatorului borderourilor de decont (Anexa nr. 5 la modalitatea de
decontare);

e Colaborarea cu Serviciul Finante, Contabilitate, Buget-plati Prestatii Sociale, Patrimoniu in
vederea decontdrii carburantului necesar transportului persoanelor cu dizabilitati care au acest
drept.

In anul 2022 s-au verificat si operat 3785 solicitari si bonurile fiscale aferente pentru

decontarea carburantului. Au beneficiat de acest drept 1642 persoane cu dizabilitati.

Tn cursul anului 2022 au beneficiat de bilete pentru transport interurban 2353 persoane.

S-au eliberat persoanelor cu handicap grav si accentuat precum si insotitorilor sau asistentilor
personali ai acestora un numar de 48386 bilete unice pentru transport interurban.

Am colaborat cu Directia Regionala de Drumuri si Poduri Cluj, in vederea depunerii
documentatiei necesare pentru obtinerea rovinietei de catre persoanele in drept. Un numar de 2 408
persoane au beneficiat de aceastd facilitate. S-au instrumentat si operat in programul informatic 2 533
solicitari pentru ca persoanele cu dizabilitati, asistentii personali sau Insotitorii acestora sia poata
beneficia de scutire de la plata tarifului de utilizare a retelelor de drumuri nationale. Au fost notificate
200 persoane asupra incetarii valabilitdtii rovinietelor, ca urmare a inregistrarii decesului persoanelor
cu dizabilitati sau alte motive: schimbare grad handicap, neincadrare, etc.

Tn cursul anului 2022 s-au emis 525 legitimatii pentru transportul urban cu mijloace de suprafat.

Ca masura pentru minimizarea riscului in acordarea drepturilor necuvenite, in cursul anului
2021 a fost suspendat, prin act administrativ, dreptul de asistentd sociald sub forma prestatiilor
sociale pentru 83 persoane cu dizabilitdti. Dispozitiile privind suspendarea acestui drept s-au
comunicat beneficiarilor si AJPIS Cluj, in vederea suspendarii platii prestatiilor sociale, conform HG
nr.1019/2018.

S-a colaborat cu Biroul Judetean de Administrare a Bazelor de Date privind Evidenta
Persoanelor Cluj, in vederea operarii in baza de date a persoanelor cu handicap decedate. S-au
intocmit si transmis BJABD Cluj 12 fisiere cu beneficiarii directiei, persoane cu dizabilitati. In cursul
anului 2022 s-au operat 2.905 decese si s-au emis dispozitii privind incetarea drepturilor pentru 2.905
beneficiari. Dispozitiile sus mentionate s-au comunicat si AJPIS Cluj, conform prevederilor legale.
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Numarul beneficiarilor de prestatii sociale (persoane cu dizabilitati) aflafi in evidentele
DGASPC Cluyj in luna decembrie 2022 era de 28931, din care: 26.664 adulti si 2.287 copii. S-au
prelungit la termen certificatele revizuite pentru un numar de 5255 beneficiari (4301 adulti si 954
copii).

In cursul anului 2022 au intrat in evidentele noastre 4004 persoane cu dizabilititi, cazuri noi,
din care 3.422 adulti si 582 copii. Pentru aceste persoane s-au oferit servicii de informare si consiliere
pentru obtinerea drepturilor de asistenta sociala. S-au instrumentat 226 dosare administrative ale
persoanelor cu dizabilitati, transferate la /de la alte directii generale din tard, In vederea acordarii
drepturilor prevazute de lege.

Tn cursul anului 2022: s-au scos din evidenta persoanele cu handicap decedate si s-au emis
dispozitii privind incetarea drepturilor pentru 2905 persoane; S-au operat in programul informatic
conturi curente pentru beneficiarii care au optat pentru viramentul prestatiilor sociale in cont bancar
(13.351 beneficiari au optat pentru primirea prestatiilor sociale in conturi bancare); s-au emis 12530
dispozitii privind dreptul la prestatii sociale: 8.756 dispozitii privind acordarea prestatiilor sociale,
3.702 dispozitii privind incetarea dreptului la prestatii sociale, 50 dispozitii privind modificarea
dreptului la prestatii sociale si 105 dispozitii privind suspendarea dreptului la prestatii sociale.

2.5 Compartimentul contabilitate, planificare bugetara, salarizare si management financiar, patrimoniu

Bugetul DGASPC Cluj este structurat in 3 bugete ;
- buget pentru componenta copii;
- buget pentru componenta adulti;
- buget pentru componenta asistenta acordata persoanelor in varsta.
Pentru exercitiul bugetar al anului 2022 a fost alocat de care Consiliul Judetean Cluj un buget
initial de : 143503 mii lei din care 53609 mii reprezinta sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata.
Buget rectificat 2022: 147426 mii lei.
Cheltuieli totale la data de 31.12.2022: 132308 mii lei are urmatoarea structura;
Cheltuieli cu salarii: 107140 mii lei
Cheltuieli cu materiale: 20977 mii lei
Din care:
- bunuri si servicii: 8870 mii lei
- reparatii curente: 610 mii lei
- hrana: 5285 mii lei
- medicamente si materiale sanitare: 1240 mii lei
- bunuri de natura obiectelor de inventar: 1229 mii lei
- deplasari interne si externe: 45 mii lei
- consultanta si expertiza ;46 mii lei
- pregatire profesionala: 93 mii lei
- protectia muncii: 11 mii lei
- cheltuieli judiciare: 33 mii lei
- alte cheltuieli cu bunuri si servicii: 3515 mii lei
Cheltuieli cu sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate: 656 mii lei
Cheltuieli de capital: 289 mii lei (au fost achizitionate boilere, centrale termice,2 aragaze ,0 rampa
mobila si o platforma cu 2 statii pentru centrele din cadrul DGASPC,servicii de specialiate DALI
,PAC)
Cheltuieli cu transferuri: 1989 mii lei
-sume aferente persoanelor cu handicap (transport si dobanzi): 1953 mii lei
-transferuri aferente cheltuielilor cu transport cazare familii adoptatoare: 35 mii lei
Cheltuieli cu proiecte cu finantare externa : 1257 mii lei (proiect TEAM-UP -Progres in calitatea

in siguranta ,, in suma de 171 mii lei)
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Centrele de ingrijire adulti au atras prin contributie intretinere beneficiari si apartinatori la
31.12.2022 suma de 2361867 lei , suma care a fost virata in contul Consiliului Judetean Clu;.
Sponsoriziri: In anul 2022 s-au primit sponsorizari in suma estimativa de 460 mii lei, reprezentand
alimente, materiale, obiecte de inventar si numerar 32 mii lei acestea fiind inregistrate in evidentele
contabile ale D.G.A.S.P.C. Cluj.Sumele obtinute din sponsorizari se vireaza la Consiliul Judetean Cluj.
De asemenea in cadrul Compartimentului contabilitate planificare bugetara salarizare si management
financiar patrimoniu s-au realizat urmatoarele:

- elaborarea proiectului de buget anual al D.G.A.S.P.C.Cluj precum si previziunile de buget pe termen
mediu si lung pe care 1-a Tnaintat in vederea aprobarii de catre Consiliul Judetean Cluj

- intocmirea proiectelor de buget si modificarile ce pot aparea ca Urmare a rectificarilor de buget;

- asigurarea asistentei de specialitate serviciilor §i componentelor functionale din structura
D.G.A.S.P.C.Cluj;

- intocmirea situatiei trimestriale privind alimentarile, retragerile si alte operatiuni;

- Intocmirea propunerilor si urmarirea executiei cheltuielilor prevazute in bugetul propriu al
D.G.A.S.P.C.Clyj pe surse de finantare si destinatii precum si informarea periodicd sau la solicitarea
conducerii institutiei despre modul de realizare;

- urmdrirea respectdrii conditiilor de legalitate si regularitate si/sau de incadrare in limitele stabilite si
destinatia creditelor bugetare si de angajament a proiectelor de operatiuni;

- intocmirea i supunerea spre aprobare ordonatorului principal de credite repartizarea bugetului
D.G.A.S.P.C.Cluj pe timestre si pe subdiviziuni ale clasificatiei bugetare;

- urmadrirea respectarii procedurilor privind parcurgerea celor 4 faze ale procesului executiei bugetare a
cheltuielilor, respectiv angajarea, lichidarea, ordonantarea si plata;

- fundamentarea, evidenta si utilizarea fondurilor necesare bunei functionarii a D.G.A.S.P.C.Cluj;

- intocmirea darilor de seama lunare, trimestriale si anuale cu anexele aferente fiind depuse la sediul
ordonatorului principal de credite;

- stingerea datoriilor de natura financiara fatd de persoane fizice sau juridice rezultate din relatiile
juridice si economice ale D.G.A.S.P.C.Cluj;

- Intocmirea situatiilor solicitate de conducerea D.G.A.S.P.C.Cluj sau de ordonatorul principal de
credite;

- gestionarea corectd a patrimoniului D.G.A.S.P.C.Cluj;

- urmadrirea respectdrii conditiilor de legalitate si regularitate si /sau de incadrare in limitele stabilite si
destinatia creditelor bugetare si de angajament a proiectelor de operatiuni;

- organizarea inventarierii periodice cu respectarea prevederilor legale a patrimoniului
D.G.A.S.P.C.Clyj si prezentarea propunerii de completare, casare sau scoatere din functiune a unor
mijloace fixe si obiecte de inventar;

- Intocmirea notelor contabile privind inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor derulate prin
conturile deschise la Trezoreria Statului aferente cheltuielilor de personal, materiale drepturilor
persoanelor cu handicap, investitiile aferente Directiei de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj
— distinct pentru fiecare structurd din subordine;

- evidenta corectd clara si la zi, precum si inregistrarea cronologicd si sistematicd a tuturor
operatiunilor derulate prin conturile deschise la Trezoreria Statului eferente cheltuielilor de
personal,materiale, drepturile peroanelor cu handicap, investitiile aferente D.G.A.S.P.C.Cluj; — distinct
pe fiecare Centru din subordinea D.G.A.S.P.C.Cluj, in functie de natura cheltuielilor si a conturilor din
care care s-a facut plata, pentru fiecare cont analitic;

- efectuarea decontarilor aferente sumelor acordate asistentilor maternali profesionisti pentru hrana si
drepturile materiale (Legea 272 ) ale copiilor aflati in plasament la acestia;

- operatiunile derulate prin Casa privind atat plata salariilor, cat si a celorlalte plati efectuate prin Casa;
- intocmirea balantei de verificare cumulata la nivelul D.G.A.S.P.C.Cluj;
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- vizarea pentru control financiar preventiv a proiectelor de operatiuni care fac obiectul acestuia cu
respectarea regularitatii, legalitatii si incadrarii in limitele si destinatia creditelor bugetare;

- evidenta tuturor operatiunilor derulate prin Trezorerie pentru Aparatul propriu si centrele din
subordinea D.G.A.S.P.C.Cluj pentru titlurile “ Cheltuieli de Personal “, “Cheltuieli Materiale *,
“Investitii 7, ”Asistentd sociald” si intocmirea tuturor situatiilor lunare privind aceste operatiuni.
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OBIECTIVE ALE D.G.AS.P.C. CLUJ,
PENTRU ANUL 2023

Cresterea calitatii serviciilor pentru copiii care beneficiaza de masuri de protectie speciala, centre de
zi, centre de recuperare si persoanele adulte protejate in unitati rezidentiale de protectie sau care
beneficiaza de servicii de recuperare de zi;
Cresterea capacitatii de evaluare si monitorizare a respectdrii drepturilor copilului si a persoanelor
adulte, a calitatii serviciilor sociale 1n acord cu standardele minime de calitate;
Dezvoltarea retelei de asistenti maternali concomitent cu cresterea gradului de instruire si perfectionare
a acestora n acord cu nevoile specifice ale copiilor;
Promovarea parteneriatului institutional, eficientizarea interventiei in echipa multidisciplinard in
oferirea de servicii copiilor si persoanelor adulte aflate in evidenta institutiei, in acord cu nevoile
identificate;
Cresterea numarului de copii adoptabili si a numarului de copii adoptati, concomitent cu sprijinirea,
consilierea, informarea familiilor care doresc sa adopte sau au adoptat;
Eficientizarea procesului de management de caz in domeniul protectiei copilului si a persoanelor
adulte, prin reanalizarea instrumentelor de lucru, a cresterii colaborarii intre specialistii implicati in
procesul de evaluare si oferire de servicii, a cresterii gradului de participare si implicare a beneficiarior
la luarea deciziior care-i privesc;
Cresterea gradului de accesibilizare pentru persoanele cu dizabilitati,
Promovarea integrarii/reintegrarii sociale si profesionale a copiilor si a tinerilor care beneficiaza de
masuri de protectie speciald sau rezidenta in servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati prin
informare, consiliere vocationald, acces la formare profesionald, facilitarea accesului la un loc de
muncd, prin colaborarea dintre managerii de caz, personalul de specialitate si furnizorii de servicii;
Prevenirea si combaterea formelor de violenta domestica, violenta asupra copilului si trafic, prin
derularea de campanii de informare, constientizarea drepturilor pe care le au si a serviciilor disponibile;
Respectarea angajamentelor asumate in cadrul proiectelor aflate in stadiul de implementare; cresterea
capacitatii de accesare a fondurilor pentru imbunatatirea serviciilor existente sau pentru crearea unor
noi servicii sociale care sa vina in intampinarea nevoilor beneficiarilor;
Promovarea parteneriatului cu autoritatile publice locale din judet, cu organizatiile neguvernmentale
acreditate, in scopul promovdrii unor actiuni comune, identificdrii unor solutii In interesul
beneficiarilor, schimbului de bune practici, informarii, identificarii unor nevoi sociale si elaborarii
strategiei judetene de servicii sociale;
Cresterea performantelor profesionale ale personalului prin participarea la cursuri de
perfectionare/formare profesionala.

DIRECTOR GENERAL

NICOLETA MOLNAR
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